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"lesze 
Magyar számok 


milliárd forint az internetpiscnak. A tet 
mórós során a tíznél több fól foglak 
köztató 31639 vállalat közül 400 kis; 
vállalátot, 400 középvállalatot és 200 
nagyvállalatot kerestek fel a kérdező. 
biztosok. A felmérés adatai szeint a 
vállalatoknál mintégy 600 ezer szemé- 
Iyiszámítógépat használnak; ez azt je- 
lenül, hogy a dolgozók 29 százalékának 
"az asztalán áll számítógép, Növekszik 
a noteszgépek aránya is, jelenleg min 
den fizenkettedik asztali számítógépre 
Jut egy noteszgép. A vállalatoknál egy- 
Ta erősődik a hálózatok szerepe, mert 
4 cégek 48 százalékánál egységes 
hálózat van. Alacsony viszont az in 
tegrált . vállalatírányítási . rendszerek 
aránya, A kutatás eredményei szeint 
Nyen rondszert csupán minden negye- 
"ik közép: és nagyvállalat használ, ar. 
hiváló, adaltárházkezelő és munkato 
yamat vezérlő rendszereket pedig csak 
a vállalatok egyharmada alkalmaz. 

A nagyvállalatoknál működő gépek 
94.5 százaléka már rendelkezik inter. 
nyetcsatlakozással; a teljes  válalat 
körre nézve ez az arány 70 százalé- 
kosra tohotó. Közelebbről vizsgálva a 
holyzatet szonban kiderül, hogy több- 
Nyíro csak elekíronikus levelezése 
használják az intérnétet. Ezzel Össze 
1úggó kérdés az adatátvítnú sebesség 
Ügye, mivel a cégek 76 százaláka leg- 
feljébb 64 klöbites sebességű kapcso: 
lattal rendelkezik, ebból 46 százalék 
ISDN-t. 36 százalók analóg modemet 
használ, (Munkatársunktói 


Merre menjek? 


Június 25-én automatikus helymegha: 
Jározó. szolgáltatással egészült Ki a 
PannonWGP Navigátor. Az új szot 
váltatás — a felhasználó kérésére - 
meghatározza a mobikészülék helyét. 
Majd útbaigazítást ad a legközettbbi 
"patikák, óttermak stb. olérésáhez. A 
Pannon GSM július 2-án teljes szol 
áltatási területén bevezet a GPRS 
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Bár az utó 
beszűkül 
piac, egyes 


ti időben valamelyest 


alkalmazásszolgáltatói 
zegmensekberi 
a webkollaboráció 
nul meredeken ni 


IDC adatai szerint 1999-ben v 


[dául 
n) vált 


atla 
Az 


a forgalom 


szerte 250 millió dollár volt a kihe 
lyezett wcbk olgálta 
tások értéke, de kérműl, 
Tiárd dollán ís meghaladhatja. 
Miben különbözik az ASP: 


Az IK 
y rend 


nak ez a szelete a többitől 
ább abban. hc 


megoldást kínál az adott 


Í szerint 


kívül gyor 
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problémára. íg: 


belső informatikai részlegét az eset 
leges külön terhektől. Nin. 

fg folyamat e 
tartásra, mi 
havi díj fejében ellátja a feladat 

A web egyúttműködés nem 
reked me mail-szoli s 


(Ebben a katei 


Excite Inbox, 


tar Communic 
az eMail ASP és az Mig a le 
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in olyan 


nevek í: 
az eRoomnet, az 
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. Marad a GTS 


Megtartja közép-európai részlegét a 
2000 novemberé 


GTS. A társaság 


fontolóra veszi közép-európai ér 
dekeltségeinek lását, Tekintv 
n, hogy a közelmúltban si. 


keresen értékesítette a Golden Te 
lecomban birtokolt töb 
sedését. megvált 


ztatta térségünket 
A GTS közép. 

jó üzleti eredi 

ut 


érintő elképzelését 


et én el az 


tóbbi időben, a 


2001-re előirányzott bevétel 100- 
110 millió euró 

A GTS M ország — akárcsak 
elmúlt hónapokban — változatlan 


is, mond; 
tó. majd 
alat 


irányba hi 


ta Pesti Isrván vezéti 


hozzátette: a hazai 


adási folyamat le eszűnik 
ugyanis a bizonytalanság, amely az 
elhúzódó tárgyalásokat óhatatlanul 


kíséne. Szerenc utóbbi idő: 


ben ís megkapták az anyavállalattól 


sére az 


AZ ASP-PIAC ALKALMAZÁSOK SZERINTI TAGOLÓDÁSA msalzsezzpster s 


kalmi 
lis. írodai lehető 


amelyek magukba foglalják az e-ie 


velezést, az azonnali üzenetküldé 
az osztotr dokumentum-hozzáférést 
y tovább. 
IDC szakértői úgy vélik. mi 
nél inkább elmozdul a web a követ 


Pesti István, (TS-Datanet 


a tövábblépéshez szükséges pénz 


ügyi támog: 


gigahertz 


fonntért me 


venciablokkot. Ez, v 
kai hálózat további feji 
tőségeket nyit meg 


gyar 


szá 


ató. 
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2 Win 


dow operációs rendszer, és a hozzá tart 


informan 


zásával t. 1984-ben hozta létre 
) irodai programok megjelenéséig piac 


zető volt. Gyurós 
az Optotrans-szal, 


gyar rulajdonú vállalatává vált. Fejlődésüket több lépcsős külső tőkebevonás tette 
lépést tantó. Snergon az ügyfelek üzlet 


ékrőzsére (BÉT 


ormatikai 


lamint a londoni elektronikus 


tó horvát Span d.0/0.-ban. Né 


íny hónappal később 
llatar megvalósításához 


Az 1991-ben 35 taggal alakult szervezet 
Inforum) megalakítását, amelynek első elnöke volt. Az 
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Egyre több catl center b körben vatósulh 
, fMallász Judit) 9. oldal a beszálkádi kscok, XMLZIS 
Csevegni, játszani Épülő smegyscsója. HDGNS 
PIAC (Mallász Júdítj 9. oldat Sazdfetasi 
Jóvóbíztos fi Jétgisebázt ADSL z 
elektronikus ereskedelem (Mallász Judin 9. oldal ci. 
(Mártonffy Attila) 4. oldal) Piusz három met, állítja a Dataguest. A érthetően másképp látja tant támogató 
Sikeres kampány . (Mallász Judit 9. oldal Corpag várhatóan 200 mil- dolgokat, és a fedoasználói 8 Met mellett 
(Trautmann Balázs) 4.oldal (GPRS a gyakortatban 10.oldai ) — IIó dolláros bevételre iexz kör nagyságát hangsélyozza: Belépett a Mizrunoft Ne 
Alkalmazásorlentáltan szett iPag PDA-iból június 13 millióan használnak Palm  kezőezaémyezésések tás 
(Schopp Attila) 5. oldat Sán véget érő második ne- eszközt, míg a Pocket PC. sín közé a Cempuwzre. A 
Villáminterjú NAPLÓ gyedévében, míg a Palm piátfonnta épülő PDA-ból cég EcoSystem és Nusscga 
Menachem Hasfaríval Ekképp válunk zsenívé, 130-135 millió dollár érték. eddíg alig" egymillió talál zi immár egyűnesi 
(Schopp Attila) S-oldal (avagy a másnaposságról ben forgalmazott kézi szá- gazdára (MDGNS. Bosrne) ködnek egyes .Net kisz 
ÖYzSEtEK my E; (Váncsa István) 1. aldat mitógépet a jánras 1-jén le gálókkal. Előbbi az alkzáma- 
(Mártonffy Artita) 5. oldal zárult negyedik pénzügyi ne- Tásak, teljentményfelúgyese 
Nyári HÍF-előzetes MEEKÉ gyedévében. A Palm ugyan ÁZ EGYSÉGES XIMIL-ÉT (s ei aszközmomag, c 
(Mallász Judit) 6. old: 1 ÍTTÉR több gépet ad el, ám az iPag Együttműködési szánótká- mostastól használható kesz 
Karrierbiblís, Tartalomboz a Forman magasabb ára a bevételt te. ról ten tanúbizonyságot két 2 We 
CD-n is (Zimányi Katalin) Jávoldal (  kintvemár a Compagrak ad- az elektronikus kereskede Ser 
Zimányi Katalin) 6. oldal ) ja az elsóséget Harmadik  lemhez szabványokat kész 2 SOL Server 7. 
Online műtárgyaukció 8 ! helyen a Handspring áll 2 tő testület. A cél. hogy elér- szoftverekkel Az eszk 
(Schopp Attila) 6. oldal ! ÚJ GAZDASÁG 0 cég a szintén június 30-án jék az XML egységesítését hez ellánák hibatűrő képe 
Hangon kívül HÍREK 1S-oldal ] véget Érő negyedévben 60- az iparágban. A Business Ín- ségekkel alkalmassá váltak 
(Maltász Judit) 6.oldal (Internet a pénzügyi 65 millió dollárra számít termet Consortiam (olyan cé. . adatgyűjtésre. elemzésr 
A növekedés nem mehet szektorban PDA-iból. A — Dataguesi gekkel a hátterében. mint a teljesítmény-előrejelzésze 
a nyereségesség rovására (Mártonffy Attila) 15. oldal ( elemzése szerint az iPag CA, az lntet, a HP, a Micro- Numegu új vi e 
(Révész Gábor) §-oldal ) Idén a mobilpiac nagysága azér népszerűbb az őzleti soltés az SAP) egyesíti erőit sebb körű tesztelési fut 
] — elériavezetékesét felhasználók körében. mert a RosettaNenel (rimogatói kat nyújt. mint a Micrusol 
1 (Márronffy Arrilai 16.oldal ) jobbak vezetéknélküli kom- közt van a Bea System. az  kiszolgálókba épített eszi 
VEZÉRCIKK ! munikációs képességei: ké- 12. a Tibco Software és újra zők. A Cornpuwarc és a M 
Béklyót a szóra? nyelmesebb hozzáférési nyújt. az SAP). Az együttműködés  tenoft együtműködik 
(Révész Gábor) 6. oldal "a vállalati elektronikus Icve- során a RosettaNct tagja lesz. ís, hogy mobilmegoldás 
PÉNZ, PIAC, PROFIT 18. oldal lekhez, az SMS-ekhez, a ve- a Business Internet Consor- készítsen a Microsoft 
1 ] zetéknélküli LAN-okhoz, és  tiumnak. Mindkét csoporto-  bíle laformznon Server 2 
TÁVKÖZLÉS ELŐZETES 18 öldal jobban integrálható a mobil- . sulás az e-kereskedelmi szab- 
HÍREK 9. oldal 7 telefonokkal. Ugyanakkor a ványok fejlesztésére törek- tök számos ki 
Otthon sem kell vezeték Pálm viszonylag kevés új- szik: az együttműködéstől eszközön válhatnak 
(Mallász Judit) 9. oldat / E SZÁMUNK HIRDETÉSEI  18.oldal (  donságot jelentett be a Palm azt várják, hogy még tévé. (IDGNS. Arlan 
ÖVÖKERELESEK sé: ] 
s 
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Figyelemi 
Ma Ön elöszér risdrozcígástndj és ezt 
aydoníoívasos berésztől fesz még a 
SPA mény a haréver erméketre 2, 
ver kinálatsatra aróig 53/ 


Norton SystemWorks 2001 W95/98/NT/2000 RET 5 23500- 


Mérésre született... 


Ar új Oszi Szanmer? Catty5eft7-es 
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Office XP English CD upgradi 379 .500- ererepereéreémeeter 
Visio 2002 Std 200£ Éngllsh CD. 2 63700- TEREKEN kegyeztzmzre] 
Adobe Design Collection 40 szt réz 
(Acrobat 5.0, indesign 15. anyagok, jé 
Photoshop 6 0. Ilustration 90) "a 399 900-- eszközök emez 
nagykereskedelme arázs 
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rkarát vonultatta fel a. füstbe megy lelő a szoftvetkomponensek között az el a termékeit, s ehhez átfogó segít. . lenti azt, hogy a Ben már egy ig 
Syszems  Műnchenben, az erek infrastnukturális háttere. . együttműködés hatékonyságát. Fol. séget nyújt az értékesítés és a pro- . ne volna jelen termékeivel a maguk 
eWorlá Buropo című konf goldáshoz Coleman szerint mérések azt mutatják, hogy a Java  jektek életeiklusának minden moz-  piucon, Eddigi tevékenységük 
ján, melyen ult ( nem kell más. mint a Bea által kifej . a fejlesztés első évében 450 száza  zanatában — válaszolta kérdésünkre részét nemzetközi partnerekkel 
rver-fejlesztésekkel leszten WebLogic E-business Plat-  lékkal növelte a termelékenységet  Wírold Jarzebonski üzletfejlesztési  bális megállapodás alapján 


form, amely ma már lényegében az a funki szoftverkomponen- . igazgató. Ez an nemcsak ex. ték a magyar távközlési piacon. Mi 
ínternetes üzleti alkalmazások , 6 sek előáll nAJi get jelent az ügyfelek helyst azonban a magyar piac el 
jekteke ott. kezi kezdeni eredményeket" produkálni 

ni. mint a C vagy a Ct-4 alap hanem koncepciót, architektú- már a Bea is strukt 

A Bea hagyományosan tec dértékelést, benchmarkingot, pro- közelített hozzá, § eré 


lógiaorientált cég, a döntésh jekttám gósított partnerkapcsolatának t 
17 j E szonben az érdekli, b tésére a jó hírű, tisztán helyi rulaj 

Colem ak olyat működőképes megoldást kapnak al kötött. donú céggel ís. 
ik a tudják lenül attól, h artnermegállapodást, ami nem je Mártonffy Attjta 


al állal belül ben nagyobb súlyt akar a A 
set ze ezák ba ikeres kampány 
a) ikk rtnercikki k ppontjában a rugal 
kal közbe ozta lapunknak k nyilvánította a BSA Magyarország 1999 szeptemberében 


verjogi helyzetét is. 
A kampányban, amelyet 
jobb vállalat és 


Bült Coleman 
AAM segítségével folytattak, kilenc ki 
rvezet vett részt. A. vállalkozásoknál a 
atát tartotta fontosnak 
önként jelentkezők a BS 
ak saját szoftverparkjuk jele 


A Bea alapstruk nem a napi műkö 


i állapo: 


A kus kezcski A rendbetételéhez". Az elindított programok je 
B p 00 számítógépes informatikai hú; 
k ak évet is meghaladó időtar 
k s ndható, hogy csökkent az üzleti szférá. 
k f gra 83 aránya; a becslések szerint ez ma 51 
4) k Webő- kai 2: IZ az arány az EU-csatlak. idejé 
k w Por nyu; : átlagnak megfelelő 34 százalékra csökkenjen. A BSA 
4 ti portál következ ri 1 egyelőre nem ter b pozitív kampányt. 
f 4 A am elk A Bea egyébként Közép- és Kelet 9 T.B. 
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PIAC ne 


almazásorientáltan . 5 5 

Mind nagyobb teret nyer a Magic . az ízracli MS-nek — fomosnak tart- Magic keretein belül csináltak lítói. szerepkör Msz 

Onyx Magyarország tevékenységé- ja gyors alkalmazásfejlesztó eszkö-  gíg- a forgalom közel 500 millió fo. eBusiness Platform keretrendszer: k M. kk 
ten az alkalmazások értékesítése és  zének legújabb változatát, amely . rintra, a nyercség csaknem 50 millió . fejleszté utóbbi két év y 

ezzel összefüggésben a konzultáció . egyúttal része egy teljes elektromi- . forintra nőtt millió doltárt ford jé használó sík 

hangzott el a vállalat immár 12. kus kereskedelmi platformnauk í Örvendetes tény, hogy a szoftver A platform előnyei közül Hi 4 k 
akalommal megrendezett felhasz Korányi László, a magyar leány- . eladások mellett kiemelkedő mér- — kiemelt öbileszközök 
nálói konferenciáján. Ugyanakkora vállalat igazgatója bevezetőjében  tékben — 150 millió forintra - nőtt. tását, a k ezt $chopp Aztika 
cég - amely tavaly áta nemcsak for- . elmondta, hogy nagyon jól sikerült a konzultációs bevétel, Korányi a 
malmazója, hanem leányvállalata ís a tavalyi sz első, amelyet a Magic regionális központjának 

zetője ia, a központ hat térségbel a m m 
ss Eurómilliók 
amikor ávotte az MSE vezetését? az értékesítésben a lermék műszaki eré: központot azért tették át Budape ri g k " 
A szokásos elvárásokon túl (a be- nyeli domináltak. Ha azonban afralmazá: hos nen ak földi Tr Tg K K F WI K 

szegmensekben, például a CRM-alkal a végfeihasználókkal. Ezek Ezekbe zágokban nagyjá Ialatának snítótáják 

mázásoknál növelni tudjam a Magic piaci. konkrét űzleti igényeket elégíter ból ugyanolyan gondokkal kell szer A frissen be Knorr K 

részesedését Persze tisztában vagyunk egyedi problérnákra ádn tért jenézni, mint am nekkel Magyai Parrner K ácsás ik 

gekkel. Az Oradie-lel ellentétben mi nem Emiítette, hogy az MSE a k mazóknak, pa rt kozik 

egy termék vagy egy platform marketng- . konyat Ugyancsak árt az an letések temetk k 


Belföldi és Nemzetközi üzleti-kommunikációs adatösszeköttetés 
az ATAT frame-relay hálózatán keresztül. 
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Nem tekinthető véletlennek. 
ORTT elnőke újra és újra visszakanyaro. 
dik kedvenc eszméjéhez 


talmi szabályozásához 


hogy az 


amely 


médiahatóság szavaiból kiretszik — leg: 


alábbis ha komolyan gondolja a dolgat —. 


mast már a megvalósítás előtt áll. A szak. 


ma sotáig nem volt hajlandó komoly 


vélte, hogy úgysem lehet a magyar jogi v 
n törvényt. E 
san felhagyni. és íntább annak megítélésével kelt 
kulóban levő szabályozási elvek mennyire fo- 
vagy ha nem leher őket 
érdekében 
ék: mindenképp törvényt 


el a vélekedéssel 


ban é 


demes [ 


mine közöszégek s: 


enni a konszenzus Az ugyanis 


ák eldönt 


alkotnak akár a médiaszabsály 


ad elfeledk 


zár kereté. 


ben. akár azon kívül. Arról se 


ii, hogy a törvény 


rártolói az Európa Tanács mast késsülő ajániá tomoly támoga. 
tás éreznek a hánuk mógött, Ugyanis ez az ajánlás. amelyet nyilván. 
in a magyar kormány is elfogad ma jan a tartalomra 
szabályozással is foglalkozik id min 


nki végiggondolja, mit írna bele, és mit hagyna ki s 


élhetőleg a fórumok körül bontat; 


z ai 


példákat találni arra, hogyan feher törvényi felelősséget varrni olya 
nok nyakába. akik csak helyet adnak egy adott tartalomnak. lyen 
alapon ugyanis a telefonszolgáltató is felelőssé tehető azért. hogy ki 


mir mond ki a telefonban. A példa sáruít vetheti ellene bárki —, hi. 

szem a telefon a magánkomzmuníkáció, az internet meg a nyilvánosság 

eszköze; csakhogy a szabad beszédhez való alkotmányos jog korláto. 
a nem biztos. hogy megállja a helyét Ráadásul a 


elezhetőséggel is vannak gondok. Tételezzük fel ugyan 


y egy 


fórumon valaki valamiről közzéteszi a véleményét. Ez másnak nem 

az esetben mindegy, hogy a moderátornak kinevezett 
rőlteti a rendszerből. H. é 4-e. az már önmagá- 
han íz kérdéses, mert nem valószínű, hi alamszolgáltató jogi 
lag olyan jól képzest munkatársakkal dc akik határeseteknél ís 


képesek bizt tni. Másrészt a dol 


[mi vonatkozása ís elég 


ető h sok sora, vagy ami még ros 


lárhó 


edig félelmete 


néhány mondat. Ez p 


en egybecseng a megváltazó máúlr orwelli gondotatával. 
ersze van egy másik megoldás is: az előzetes moderálás. vagy 
élezehben fogalmazva az előzetes cenzúra. Ez. ha lehet, még a másik 


ernél is veszélyesebb. Mert nem jelent mást, mint a fő 


anis ha a tartalomszolgáltatónak minden fórumhoz kúlön jog 


kelt alkalmaznia, aki egyszer és mindeni 


a eldönti, hogy mi 


jelenhet m adot helyen és mi nem, akkor nem lesznei 


szakértőt nincsenek, músrér 


úlni fórumokat cenzűrőzni 
vonulata a tartalom ellenős 


ésének. Ez a tár 


álta tan ellenőrizniük kel. 


kel tat érinti. Amennyiben folyama 
ene, hogy ki mir tesz fel wetlapjára, és mikor mit esérél le rajta, gya 
kortanitag végrehajthatartan feladattal kerülnének szembe. Arról nem 
s beszélve, hogy az ilyen webhelyek elengedhetetlen tartozéka a ven, 
dégkönyv , ahol a látogarók kifejthetik a véleményüket. Enne a tartal. 

Egyszóval kérdések sokasága vár még megválaszolásra - mert a 
fentiek csak a problémát töredékét jelentik. Nagyon rossz lenne, ha 


ezekre a kérdésekre nsztán államigazgatási feleletek születnének, és 
e emelkednének Mert lehet ki. 
hogy Ausztráliában már elfogadott a webtartalom sza: 
bályozása ilyen elvek alapján, de itt, Európában, és 
gyarországon, még sokan 


cenzúrának hívnak 


a válaszok húrtelen törvényei 


vatkozni arra, 


ilőnösen Ma: 


és ígen élénken — emlékeznek arra, amit 


Révész Gábor 


em 
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Nyári HÍF-előzetes 


Bár január óta engedély nélkül hoz 
hatók forgalomba a rádió- és táv 
közlő végberendezések, nem jött be 
Sok bóvli az országba, mondta egy 
sajtóbeszélgetésen Frischmann Gá 
bor, a Hírközlési Főfelügyelet elnő. 
ke. Hogy a nemkívánatos termékek 
továbbra se árasszák el piacainkat, a 
HÍF kiemelten kezeli piacfelügyele- 
Hi tevékenységének megerősítését 
A következő hónapok másik fon- 
tos feladata lesz a felkészülés az 
elektroníkusaláírás-törvénnyel kap- 
csolátos új hatósági feladatokra — 
így például a hitelesítésszolgáltatók 
minősítésére. Az őszre felállítandó, 


külső szakértőkre ís támaszkodó  jes üzemben kell működnie, feláll. 
csapat legfeljebb 4 belső munka- tása az egyik legsürgősebb feladat 
társból áll majd. December táján a hírközlési területi 
A Főfelügyeletnélnél már eikez- hivataloknak ís működniük kell, így 
dődört a tartalmi felkészülés több, — létrehozásuk ugyancsak kiemelten 
az egységes hírközlési törvénnyel kezelendő. 
rec folyik A HÍF-nél ma 510 fő dolgozik 
többek közt az összekapcsolásra vo- . Jelentős létszámleépítés nem várha. 
natkozó referenciaajánlatok, a szám- . tó, a feladatok átcsoportosítása azon. 
hordazhatóság. a szolgáltatóválasz- — ban elkerülhetetlen. Tavaly a HÍF 
tás feltételrendszerének megterem- bevétele meghaladta a 10 milliárd 
tése. Elkezdődött a felkészülés a forintot, ebből közel 1 milliárd szár- 
hatóság működési-szervezeti átala- mazott a berendezésengedélyezé. 
kítására. Ebben a munkában a HÍF  sekből. Ez a tétel idén csak néhány 
tanácsadója a KPMG. Mivel a dön- 100 millió forintot tesz ki. 
tóbizottságnak már oklóberben tel. 


M.J. 


Karrierbiblia, CD-n is 


Három év után végre ismét megjele: 
vik Pintér Zsolt: Hogyan csináljunk 
karriert? című könyve, és egyidejű. 
leg a mű interaktív, szórakoztató, 
multimédiás CD-változatát is kiad; 
ják. Az eredetileg 1996-ban megje: 
lent mű a HVG sikerkönyvének bi- 
zonyult. lévén máig is az álláske- 
tesés, állásváltoztatás vagy pályavá. 
tasztás előtt állók egyetlen. átfogó 
hazai kézikönyve. 

A szetző az egyik legismertebb 
fejvadász és karrierszakértő. A köny- 
vet a HVG kétszer adta ki. és alig 
másfél év alat valamennyi példá. 
nya elfogyott. 1998 óta rengetegen 
keresték, másolták, idézték 

Több főiskolán és egyetemen 


Újabb termékkörrei bővülhet a ma: 
gyar online árverési piac: a mű. 
tárgy-kereskedelem egyik  legna- 
gyobb hazai képviselője, a BÁV Rt 
júliustól az interneten ís rendez auk 
ciókat illetékesei ís el- 
ismerik. hogy a hazai intemetpíac 
még viszonylag szűk, ugyanakkor 
biztosra veszik, hogy komoly növe- 
kedés előtt áll. Ráadásul az inteme- 
tezők eddig jobbára fiatalokból álló 
körében ís megjelent a BÁV mű. 
tárgy-kereskedelmének célcsoport. 
ja, az időscbb. jómódú közönség. 
Az online aukció emellett arra ís al; 
kalmas lehet, hogy új közönséget 
nyerjen meg a műtárgy-kereskede. 
lemnek. Ilyen megfontolások alap: 
ján döntött úgy a BÁV, hogy július- 
tól — egyelőre inkább kísérleti jel- 
leggel — a hagyományos árverési 


Bár a cél 


gozása a CD-változathoz. Az ,el. 
beszélő részeket" narrátor mondja a 
CD-n, míg az arra alkalmas elemek 
(például: önismereti tesztek, önélet 
rajz-készítés stb.) interaktív módon 
jelennek meg. Emellett a multimé. 
diás verzió filmeket és a fejvadász 
szakszavakra rákereső rövid progra: 
mor is tartalmaz. 

Bácskai szerint az erőforrás-kihe: 
lyezés korszakát éljük, amikor sok 
alkalmazott egyik napról a másik 
ra feleslegessé válhat, Pintér Zsolt 
könyve az újrakezdők számára épp- 
oly hatékony segédeszköz, mint a 
pályakezdőknek vagy pályamódosi 
tóknak. 


épül rá teljes oktatási tematika. A 
Vezetési és menedzsment-tanszékek 
oktatói csupán, karrierbibliaként" 
emlegetik. Lefordították és kiadták, 
illetve kiadás előtt áll a legtöbb ke. 
let-európai nyelven, sőt vietnamiul 
És kínaiul is. 

A. Bácskai Tamás egyetemi tanár 
ajánló előszavával és Fruttus István 
Levente pszichológus, tanszékveze: 
tő főiskolai tanár, továbbá Pethő 
Róbert munkajogász szaklektori fel- 
ügyelete mellett készült kézikönyv 
és a hozzá tartozó CD-adaptáció jú. 
nius 19-én jelent meg. 

Csabai Dolores, a Profi:Média Kft. 
vezető munkatársa elmondta. hogy 
nagy kihívás volt a könyv átdol 


Z.K. 


módot (amcly 2001 első félévében 
154 millió forintos bevételt hozott) 
kiegészíti az online aukcióval 


site-ot. amely a BÁV honlapjáról ís 
eléthető lesz. Az első körben 20-3( 
műtárgy értékesítését tűzték ki c 


Technikai segítsés lú, néhány hetes licitálási időszak 
nyújt a BÁV-nak: a Vatera aukciós — alatt 
webbelyén alakítanak ki egy micro. Sch. A 


Hangon kívül 


Augusztus 1-jétől országos lefedettséggel működik a Westel kereskc. 
delmi GPRS szolgáltatása. A 2 milliós előfizetői szám elérése alkalmá. 
ból rendezett sajtótájékoztatón Sugár András vezérigazgató elmondta: 
a Westelnél egyre inkább a hangon kívüli területekre helyezik a hang. 
súlyt. Már megkezdték a felkészülést az új mobilvilágra: több tárta- 
lom- és platformfejlesztési projekten dolgoznak. 

A társaság havi díjas előfizetői már 200 külföldi szolgáltató hálóza- 
tán barangolhatnak, az előre fizetett kártyás ügyfelek a ronmingszol- 
áltatást a leglátogatottabb országokban vehetik igénybe. 

M.J. 


e Folytatás az 1. oldalról 


a magy 
kezdjük u munkát, Maguk a felada 
tok két részre bonthatók. Egyfelől 
meg kell nézni, hogy a hatályos jog- 
szabályok mennyire érvényesíthe- 
tők ezen a speciális területen, más- 
felől fel kell mérni a teljesen szabá- 
lyozutlan területeket, Éz utóbbiak 
KÖZÜL nagyon fontosnak tartom a 
kiskorúak védelmét, illetve a pontos 
felelősségi rendszer kialakítását és a 
felelősség, érvényesíthetőségét. biz- 


dönthető el, hogy egy adott tartalom 
kinek a fennhatósága alá tartozik. 
Érdekes problémákat vethet fel pél- 
dául az az eset, ha magyar a szol- 
gáltató és külföldi a szerver. Önök 
szerint hogyan szabályozható egy 
ilyen helyzet? 

—A törvények hatálya általában 
azokra a személyekre terjed ki, akik 
az ország határuin belül tartózkod- 
nák, illetve — tekintet nélkül tartóz- 
kodási helyükre — a magyar állam- 
polgárokra, Ebben az esetben sincs 
ez másképp, azonban a hazai szabá- 
Iyozásnak akkor is alkalmazhatónak 
kell lennie, ha egy külföldi szer- 
veren elhelyezett tartalom esetében 
kétséget kizáróan megállapítható a 
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Ausztrál minta 


ú eredet, Így minden 
olyan csetben, amikor magyar sze- 
replő ís részt vesz a folyamatban, 


a magyar normarendszernek kell 
érvényesülnie. Másrészt nemzetkő- 
zi szinten som kerülhető meg egy 
ilyesfajta szabályozás kialakítása 
Erre már több próbálkozás volt, 
ezek közül in az Európa Tanács ál- 
tul előkészített nemzetközi egyez 
ménytervezetet szeretném megemlí- 
teni, amelynek tárgya az intemetes 
térben elkövetett bűncselekmények 
elleni fellépés, Az egyezmény azon- 
ban túlmutat a büntetőjögon: olyan 
normarendszer kidolgozására tesz 
kísérletet, amellyel az egyes orszá- 

ís össze kell egyeztetniük 
saját szabályozásukat A magyar 
jogalkotásnak tehát ezen a téren is 
el kell indulnia a korapatíbilítás írá- 
nyába. Egy normarendszer megal- 
kotása azonban önmagában ís fon- 
tos lépésként értékelhető, már csak 
azért is, mert ezt követően hazánk- 
ról elmondható lesz, hogy nem lehet 
egy ,és ha kiviszik a káros tartalmat 
egy X országban elhelyezett szer- 
verre" típusú felvetésben negatív 
példaként emlegetni. 

- Az internetes tartalom túlnyomó 
része azonban még mindig egyesült 
államokbeli szervereken van, Ön vi, 
szont a szabad beszéd" része, és 
mint ilyen, védetem alatt áll, Ho- 
gyan érvényesíthető a: ottani szerve- 
reken elhelyezetr tartalommal szem- 
ben bármiféle hazai szabályozás? 

— Az európai és az amerikai gon- 


dolkodásmód között számos kü- 


szerepet élveznek, Égyébként az 
Egyesült Államokban sem teljesen 
szabályozatlan az internet, A Dígátal 
Millennium Copyright Act — a szer- 
zői jogi jogsértések tekintetében — 
egy nagyon pontos és alaposan kö- 
rülírt felelősségi rendszert vezetett 
be. Másrészt az angolszász jog ha. 
gyományaiból következően az e té- 
ren kialakult gazdag bírói gyakorlat 
is alkalmazandó jogot alkot. 

-Az internet specialításai közé 
tártoznak a fórumok, ahol a tartal: 
mat a felhasználók írják. Hogyan 
érvényesíthető ilyen esetben a fele 
tősség? 

—AZ intemetes normarendszer 
konkrét kidolgozásának keretében 
határozandók meg a szabályozás 
határai ís, Az ausztrál rendszer pél- 
dául a rögzítem, valamely szerveren 
fellelhető tartalmakra nézve rendeli 
alkalmazandónak a szabályait Én 
abból indulnék ki. hogy a fórumok 
is a nyilvános kommunikáció ré. 
szei. Így a személyiségi jogok vé- 
delmét itt ís biztosítani kell. 

Nem hiszem, hogy a szolgáltatók- 
nak érdekük fűződne ahhoz, hogy 
nyilvánvaló jogsértéseknek adjanak 


bárki ís meg akamá szüntetni a 
jelenleg anonim fórumokat, ám ez 
olyan, sajátos kommunikációs fo- 


lyamat, amelyben több szereplő 
közreműködése szükséges az eset 
leges jogsértés megakadályozására, 


és minden szereplőnek megvan a 
maga felelőssége. Ha pedig egy jog- 
sértés megszüntetésére — a többi 
szereplő. anonimításából követke. 
76en — csak at internetszolgáltató- 


megoldások kidolgozása még jeez 
tón részben hátravan. Így az sem el. 
döméra, hogy hatóságázr ki rendet 
heti majd el az adott tartábom törté- 
sét Egy új médiztípas megjelenése 
azonban nem érvenytekenzi az alap 
vető alkotmányos elveket Éppen 
etéri a jog eszközetvel 5 beztonálana 
kell a káros tartalmak elleni véde. 
met, Eme egyébként vannak meg. 
aldások, például az azsztről szabá 
Iyozás, amely a szolgáltatók teljes 
együttműködése mellem műkörtk 
De vannak ilyen kezdeményezések 
Angliában és Franciaarszágbas a. 
- Mi a véleményük a munz atakuló 
ómszubátsazó egyesátetekrői 
- Szeretném, ha be letének voe. 
va a munkába a szolgáltatók szerve 
rrtzi m Az örnzabályozásnak 2700. 
ban sőbb hátrágya van, főként az. 
hogy csak azokra nézve kötelező. 
akik örszántukból elfogatta. Köey 
nyen kívül lehet maradni bárzzáféle 
önszabályozó rendszeren, ment att a 
legnagyobb büntetés a kiközösöés. 
aminek a hatékonysága az iternet 
ében legalábbi megkéndője. 
nagyon 
fontos dolog. de önmagában nem 
elégséges; mindenképpen kellenek 
mellé jogi keretek, hogy hatékony 
legyen.  Egyűttműködő — rendszert 
kell létrehozni, mert a jogok védel- 
me az Alkormányból fakadó állami 
kötelezettség 


Révész Gábor 


O vodafone 


Márkakereskedésestk támogatasárz 


Igazán csengett 
több mint 78 millió előfizető eredményes Kkiszolgálásával büszkélkedhet Így a 
Tegnagyobb cége közé tartozik és a távközlési cégek között a legelső helyet foglalja et. 


PBX ÉS CALL CENTER TÁMOGATÓ MÉRNÖK 
(Ret. szám: CCTM 0626). 


A PAX és Call Contot Támogató Márnök az intormatikai kazgatóság egyik csoportjában tog dolgozni 
Legfőbb foladata a már meglévő PBX, Call Center és Teletonalközponti hálózat územetétése és 


Főbb felelősségi területok: 
 AVAVA Danny PBX és Call Center működtetése és karbantartása " digítáis 
rálása - a talofonaiközpont és a telefonhálózat állapotával, működésével és 
készítóse " a patch panelok kiosztásával 
elvégezni a szükséges 


telatönkészülékek konfigu- 


Sszolgáítatása - az igényeknök megfelelően 
változtatásokat a PBX, a Cafi Center, az IVA! és a hangposta kontgurácsójában. 


" jó anállbkai és probiómamegoldó az angol nyelv kommunikációs szintű ismerete 
szóban ús ldástan : AVAVA Definiíty PE és Cal Cenr lemeretérői szól bizonyítvány előnyt jelönt. 


GÉPTERMI ÜZEMELTETÉSI OPERÁTOR 
(Rt, szám: G00 0626) 


b Igazgatósághoz Üzemeltetési Csopor tagjaként folyamatos (7/24) munkarendben 12 
rás möszakokban a géptermi üzemeltetés keretén belül a következő feladatokat 
az TA felügyelete és üzemeltetése, 


INFORMATIKAI TERÜLETI KÉPVISELŐ 
mankatársat keresünk 
ddadata; 
— a TopCar belső fejlesztésű szoltver megtsmerésé 
a márkakereskedések segítése a szoftver üzemett 
— márkakereskedések [ítogatása, személyes én telefonos anásszétbs 
Köveielményi 
— felsőfokú végzetség (nformatikai végsetvég előny 
rohiémamegoldó készség. rugalmasság 
— kommunakációs készség 
Jopovítvány 


Fényképes önéletrajzát és bizanyítványmásolsezt 
a megjelenést követő £ napon belül a következő címre várjuk 
Porsche Hungaria Kft Humánpolítikai osztály 
1139 Budapest, Fáy a. 27 
Fax 451.S$ZE 
E-mail: mépondele H 


A Magyar Szabadalmi Hivatal 
SZÁMÍTÁSTECHNIKAI OSZTÁLYA 


munkatársat keres az alábbi 
munkakórbez 


RENDSZERGAZDA 


Srámitógép-hálózat fejlesztéséhez, üzemeltető 
séhez. karbantartásához keresüak felsőfokú 
végzettségű rendszergátdál, NetWare $.1-. 

ZEN Wozks- LNEX-. Windows NT. 
Ethemet-környezetbe. 
Feltétel: szakmai angolnyolv-bsznenet. 
Jelentkezését. részletes szakmol önélet 
rajzát az atábbi címre kérjül 


Magyar Szabadalmi Hivatal, 
információtechnológiai főosztál 


A 


lerületén 


sál 


eljes embert kív 


közelmúltban. a. tulajdonosok 
kétfelé választották a Pantel 
Rt. vezérigazgatói posztját. Így 
rváth Pál mellett Tórő Csaba, az 


eb volt vezérigazgi 
Az új vezérigaz- 
iatmegosztásról 


vezetője lett. 
tt először a fe 


eztük. 
Az a munkám, hogy a cég teljes 


ányítsam a napi műkö- 


1, beleértve a tervek megvalósít: 
s. A feladat 


mert külső kap 


osztás azért volt 


solataiban a 


Imúlr három évben felépült 


4 is működtetni kell, értéke 
itatásait, 
feladat. A Pan- 


mi szintén 


él tehát ki 


megvalósításig 
0 év tapasztalatával 


COMPUTERWORLO SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


PIAC 


Beszélgetés Törő Csabával 


A növekedés nem mehet 
a nyereségesség rovására 


nek már olyan kommunikációs stra- 
lát tudunk nyújtani. amellyel a 
it vonali szolgáltatásokból kiin 
dulva az intemetszolgáltatáson át 
juthat a VolP-ig és a VPN szolgálta: 
tásokig. Az étékláncban továbbha. 


ladva az ASP-piac is megnyilhat az 
yan vállalkozások előtt, amelyek 
minket vál. ak. A Pantel célja, 


1. Így a üzletfeleinek. köre 
okkal szélesebb lesz a jelenleginél 
A nyitás egyik gyakorlati oka az 


viszont nagyon sok a tartalék. A 
Panteit egyébként az a 3700 kilo. 
méternyi üvegszálhálózát különböz 
teti meg a könkürenseítől, amely a 
most kibantakozódó  árversenyben 
komoly értéket jelent. 

y énék az, hogy a hálóz 


Ugyancsak 
at IP 
zempont 


alapú, azaz technológi 
ból is modernnek 
földrajzi jelenlét, 


hondható. Ami a 
a Pantel 
akár regionális szerepet is betölthet, 
mert a hálózat utolsó magyarorszá. 
gi pontjai közel vannak Romániá. 
hoz, Szlovákiához ához 


Ahhoz, 


illeti; 


Ausztr 


hogy a hang alapú tá 
s piacára beléphessenek, vé 
leg további fejlesztések szüksé 

A Pantel c amikor € 


Idén a c 


keretet kapott, 


tudja fedezni. 


80 millió curós hitel: 
amelyből könnye: 
tók 


dén fina 


fejle: 


lajdonosv 


ki. Nem 


y bennünket. 
emcsak a 


tén idén ís, de a következő egy-két 
évben is a telefónia és a hangszol 
gáltatások iránti igények erősödését 
várjuk. Ebben az üzleti szegmens. 
ben azonban óvatosnak kell kk 
úszen Nyugat-Eui 
tematív telefonszolgáltató is 


nú, 


an. több 


agy 
bajba került a haszonrések hihetet 
len csökkenése miatt. Ami nagyon 
fontos; a cégnek több lábon kell áll- 


A cég hosszas előkészítés után 1998- 
ban 20 milliárd forint alaptőkével jött 
létre, azzal a célkitűzéssel, hogy a 
magyarországi piac legnagyobb alter. 
natív szolgáltatója legyen. A cég tó- 
kéje tavaly áprissban, kielégítve a be- 
ruházási igényeket, 30 miliárd forintra 
nőtt. Megcélzott vállalati vevőkörük 
nek IP alapú szolgáltatásokat kínál 
nak. Tavalyi árbevételük elérte a 4.5 
milkárd forintot. 


nia. A következő években minden- 
szeretnék előbbre lépni az 
rtékláncban, ami nyitást jelent az 


ikaln 


szolgáltatói ág felé ís. 


ben át a Pantel a: 
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JÚNIUS 


Nem átalakítani, hanegy 
szíteni kell a szervezetet. Az alagye 
vékenység továbbra ís az adatot 
gáltatás, erre koll ráépíteni a. han 
szolgáltatásokat, Ez mindenképpen 
a létszám növelésével jár, de uz ide, 
terv teljesítéséhez szükség lehet á; 
csoportosításokra is, Lélszámstor 
ról azonban továbbra sincs szó, 
Öntől most inkább költséghar 
kony vagy ínkább növekedés hozó 
gazdálkodást várnak? d 
-Az elműlt három évben az új 
k, pincszerzésük érdekében, dj 
namikus növekedésre törekedtek 
így a költséghatékony gazdálkodás 
a nagy beruházások mögött háttérbe 
szorult, A Pantel ís eljutott arra a 
pontra, amikor már megfelelő mére 
tű volt a megszerzett piac. Most az 
az időszak jön, amikor a tulajdona 
sok és a befektetők költséghatékony 
működési várnak a cégtől, és nyerc 
ségességet a meglévő lehotőségeke 
kihasználó bevételnövelés, illetve a 
költségek leszorítása révén, Ez a (v 


kiogé 


lyamat az egész iparágra jellemző 
hiszen kipukkadt a tőzsdei boom 


újra azok a ha 1 mu 


yományos pi 
tatók lépnek érvénybe, amely 
nyereségességet, a befektetések 
mérik. 

Pénzügyi tekintetben mit 


Öntől a tulajdonosok 

A cégnek nagyjából meg ki 
dupláznia tavalyi teljesítményé 
jólius-atgusztusra a havi b 
nek már fedezniük kell a kiadás 
kat, azaz a készpénzmérle 
zítívumot kell mutatnia. ÉV v 
pedig az opciatív működés tekint 
tében ís nyereséget kell produkál 
munk. 


Révész Gábor 


Fire Wall-1 


RealSecure 


VPN-I1 


1016 Budapest, Hegy 


2 webrhtpifwww2thul e-mált 


CHECK POINT 


Telefon: 488 7700. Fax: 488 7709 
mfogszthu 


TÁVKÖZLÉS 


szolgáltatásról van szó, de a két cég. / 
nem zárkózik el attól, hogy másoknak 
15 lehetővé tegye új szolgáltatások Ki- 
fejlesztését a Microsoft és a Vodafone. 
által készített platformon. JDGNS, 
London) 

Új kapcsolt interconnect! techno- 
lógia mutatkozott be a nagykó- 
tönség előtt. Az Infiniband támoga- 
161 közt van a Compag, a Dell, a HP, / 
az IBM, az intel, a Microsoft és a Sun. / 
45, A mostani hálózati megoldásokkal 
ellentétben — Ethemet, Fibre Channel, 
SCSI — az intiniband mindenféle nagy 
sebességű hálózati forgalmat tovább! 
tani tud, beleértve az üzeneteket, a tá- 
folt adatokat vagy a kommunikációt a 
lapkák közt. Az IDC egyik elemzője 
Szerint az Infiniband az egész infor- ) 
matikai ipart eltávolítja majd a sínekre. / 
Épülő rendszerarchítektúráktól. A ki 
szólgálókat, a tárolórendszéreket és a 
hálózati kapcsolókat előállító gyártók 
mindegyike. hajlandónak . mutatkozik 
rá, hogy a technológiát felvegye saját 
porttólójába, Az első megvalósítások 
Ta — várhatóan kiszolgálókban és a 
rajtuk futó adatbázisokban - már 2002 
elején számítani lehet, bár az áttó- 
résre alighanem várni kell 2009 első 
negyedévélg. (IDGNS, San Matso) 


További hírgink: 
www.szamítastechntka hu 


Otthon sem kell vezeték 


Strutégiát vált vezetéknélküli üzlet- 
ágában a Lucent Technologies, je: 
lentették be a cég budapesti szemi- 
nárkumán. Az Orinoco termékose 
Táddal — amelynek eddígi célpiacai 
4. vállalagok voltak — a SOHO és 
a távközlési piac felé fordulnak, 
Stampf Bertalan, a Uuceni Techno; 
ogies közvetett értékesítésekért fe 
lelős regionális képviselet-vezetője 
elmondta: az elmúlt év fejlesztései. 
nek eredményeként a korábbiaknál 
lényegesen alacsonyabb árfekvésű 
termékekkel jelentkeznek az egyéni 
felhasználók piacán. Nagy érdekló. 
désre. számítanak az otthoni, de a 
nyilvános felhasználás terén is. 

A vezetéknélküli helyi hálózatok 
jelentős fejlődésen mentek át az el 
múlt években. A 14 megabítmá. 
sodperc átviteli sebességet biztosító 
IEEE 802.11b szabványnak. vala- 
mint a WECA (Wireless Ethernet 
Compatibility Alliance, tagjai: Lu 
cent, Cisco, 3Com, IBM, Compag, 
HP, Nokia, Dell, Philips, Samsung. 
Sony stb.) által létrehozott Wi-Fi 
(Wireless Fidelity) szabványnak kö- 
szönhetően a különböző gyártók 
eszközei már kommunikálnak egy 


mással. Míg korábban főként a vál- 
falatok keresték a kültéri pontpont 
vezetéknélküli hálózati megoldáso- 
kat, addig napjainkban egyre inkább 


A TELJES 


A piac mérete (milló dollár) 


nő a kereslet az otthoni felhasználá- 
sok, valamint a nyilvános alkalma. 
zások iránt (például a repülőtereken 
kialakított vezetéknélküli LAN-ok). 
A Lucént elve az, hogy a felhasz 
nálónak csak egyetlen hálózati kár: 
tyára legyen szüksége, amellyel 


Egyre több call 


Nyár végétől Avaya call center fo- 
zadja a Diákhitel Központnál érdek: 
lódő ügyfelek hívásait, tájékoztatott 
Mondvai Gábor, az Avaya Magyar 
ország ügyvezető igazgatója. A De- 
finíty kommunikációs kiszolgálóra 
épülő call center 60 bejövő csa 
nán kezeli az automatikus hangme: 
nübe, illetve a kezelőkhőz befutó hi- 
vásokat, A kezdetben várható csúcsi 
forgalom miatt külső cég segíti a 
12 belső munkatársat. A diákhítelre 
mintegy 250 ezer hallgató jogosult: 
a külföldi tapasztalatok alapján diá- 
konként évi 2 hívásra lehet számi 
tani, A Diákhítel Központ call ccn- 
terét eleinte csak telefonon lehet el. 
ér, az Avaya szerint azonban a 
későbbiekben mód nyílik intemetes 
hozzáférésre. ís; ennek . technikai 
akadálya nincs, 

A sajtótájékoztatón az is elhang 


Két városb 


Budapest után Székesfehérváron ís 
elindította ADSL. alapú szolgáltatás 
sát az EnterNet 2001. A tavaly fcb- 
ruárban alapított intermetszolgáltató 
három csomagot — üzleti, irodai, 
családi — állított össze. 

Az EnterNet eddíg mintegy egy 
milliárd forintot fektetett hálózatá; 
nak kiépítésébe. központjának ki: 
alakításába és a tochnikai háttér meg: 
teremtésébe. Hálózati infrastruktú 
ráját a cég zömében a Lucent és az 
Avaya eszközeire alapozta Nem: 
zetközi sávszélessége 212. mega: 
bi/másodperc, a BIX és az Ent 
Ner központja között 1 gigabit/már 
sodperces az összeköttetés, Szolgál; 
datásait az ország területének 95 
százalékán az 51-es behívószámmal 


lehet eléri. 
A cég kapcsolt telefonvonali elő; 


zott. hogy az Avaya stratégiai szö- 
vetséget kötött a call center szolgál 
tatásokat nyújtó. Marketlinkkel. A 
közép-kelet-európai régióra kiterje: 
dő megállapodás értelmében kibő- 


; 


.) 
a 


vítik a bérelhető call centerek lehe 
reit: túlterheltség vagy üzemza- 
var esetén tartalékszolgáltatást nyúj: 
tanak olyan cégeknek. amelyeknek 
saját, házon belüli call centerűk van, 


fizetőinek száma 4000, szolgáltatá: 
sait bérelt vonalon (ez nem tartozik 
a cég meghatározó profiljába) 20, 
ADSL-en 30 ügyfél veszi igénybe. 
A jelenlegi. infrastrukrúrával az 


egyaránt igénybe veheti a vállalati 
az atthoni és a nyilvános helyen te 
lepített vezetéknélküli LAN-4 Az 
550 méter hatótávolságú Orinoex 


VEZETÉKNÉLKÜLI LAN-PIAC 


segítségével a hálózatba többek 
közt asztali számítógépek. notesz 
gépek. kézi számítógépek, nyomta: 


tók, lapolvasók, PaS eszközök (PC 
Card; PCI, ISA és Ethemet adapter) 
kapcsolhatók. 

Hogyan érint a felhasználó pénz: 


center 


funkcionális tesztkörnyezetet bizto- 
sítanak az érdeklődőknek, valamint 
call center mencázsmentre is vállat 
koznak. 

A. Marketlink jelenleg 300 mun. 
kahellyel rendelkezik Magy 
szágon, munkatársainak száma 250. 
Az Avayával folytatott együttm. 
ködés keretében egy éven belül a 


munkahelyek száma 50( 


ra nő. 

Az Avaya barmadik bejelentése. 
hogy a BKV alközponti hálóz 
rövidesen alkalmassá válik az IP 
telefóniára. A két cég megállapodá. 
sa értelmében ugyanis sz Avaya a 
22 Definíty kommunikációs kiszol 
gálón verziófrissítést hajt végre 

A sajtótájékoztatón Mondvai G4- 
bor bemutatta a cég új kereskedelmi 
igazgatóját, sz IBM-ből érkezett 
Klemencz Mihályt. 


M.J. 


an ADSL 


EnrerNet 50 ezer ügyfelet tudna op- 
timálisan ellátni. Tervei szerint év 
végére az előőzetők száma eléri a 
20 ezret 


M.J. 


Plusz három 


A Gazdasági Versenyhívátal jóváhagyta, hogy a Matáv megvásárolja 
az izraeli Aphrodite BV cégtől az Emíte! 50 százalékos tulajdonrészét 
At ügylet eredményeképpen a Matáv 100 százalékos rulajdonosává vá 
1ík a bajni, kiskőrösi és kiskunhalasi térség helyi távközlési szolgáltató- 
jának, Nagy Gábor, a Matáv belföldi üzletfejlexztési osztályának veze 
tője elmondta: a tervek szerint az Emitelt 2 év alatt integrálják a Matáv 
jelenlegi szolgáltatási rendszereibe. Így az Emitel lakossági És üzleti 
előfizetői a jóvóben szélesebb szolgáltatási kínálatból választhatnak. 

Az Emítel 2001. május 31-én több mint 80 ezet bekapcsolt vonallal 
rendelkezett. 

M.J 
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tárcáját, ha a vez 


dása szavaz? A 
pere err 
felh 
bazzáférési poz 


995 dollárba kerül 
Az üzembe helyezési és progektme. 


eket 


költség akkor 


Mallász Judit 


Csevegni, 
játszani... 


Júliusban a hazzi felhasználók 
ís hozzáférhetnek a Nokia új 
Kömmenikátorábaz. A tvaly év 
n Prágában bernotatozt esz 


köz várhatóan 200-250 ezer fo- 
rintba kerül majd, mondta Mé 
Zsolt. marketingigi 


és hozzátette ez a Nokia 
liás úzen 
re alkalmas terméke 

A Nokiánál ígéretesnek tart 
ják a Multmedia Messagjas Ser. 
vice-t (MMS). A jövőben piuc 
ra kerülő mobil 
mind álkalmaszk 
zető mobilgyártók által közösen 


munalok más 


támogatott MMS-re 

Természetesen az új pizcfom 
széles körű elterjedését a 
Mók pozitív dóalése. va 
lamint kellő szárnú alkalmazás 
fejlesztés szükséges. 

A Nokiánál úgy látják. hogy 
a piac fokozatosan megérik a 
mobilcsevegésre. valamint a kü 
lönböző, . mobilhálózaton ke 
resztül elérhető játékokra. 

FricnásTalk 
platformjuk bármilyen Pha 
€s mobiltelefonról elérhető, de 
természetesen részt lebet venm 
a mobi chatben WAP alapon 
vagy GPRS terminállal. Euró- 
pábun már van olyan szolgálta: 
tú. amelyik elindította a cseve- 
zószolgáltatást 

A Nokiánál eddíg többi mint 
70 WAP alapú és 10-nél több 
SMS alapú játékot (szójátékok. 
kvízek, ráblás játékok stb.) fej: 
lesztettek ki. Mindhárom ma: 
gyar mobiltársasággal felvették 
a kapcsolatot, és tárgyalnak a 
játékok esetleges bevezetéséről, 
amúre reményeik szerint még az 
idén sor kerül. 


nevű  csercző- 


M.J 


GPRS a gyakorlatban 


A GSM-telefónia nem várt sikere nyomán ma már senki sem kételkedik abban, hogy a beszédcélú hívások zöme 
a vezetékes telefonokról hamarosan a mobiltelefonokra terelődik át. Egy új technológia, a GPRS azonban az 


adatátvitel, az internet világáb. 


an is forradalmi változásokat hozhat; néhány éves távlatban komoly kihívást jelenthet 


a drótos" szolgáltatóknak, Jelenleg Magyarországon a Westel Mobil Rt. nyújt GPRS-szolgáltatást, és a másik két 
társaság is készül a csomagkapcsolt adatátviteli szolgáltatás bevezetésére. Hammang Henrik, a NEO 2000 kom- 


munikációs tanácsadója egy Motorola Timeport 260 készülékkel tesztelte a technológiát és a Westel szolgáltatását. 


it is jelent a GPRS, azaz a 
General Packet Radio Ser- 
vice kifejezés? Az eddigi 


vonalkapcsolt átvitel helyett az új 
technológia segítségével a hálózat 
csomagokban továbbítja az adato- 
kar. az előfizető csak addig foglat 
egy csatamát, amíg adarot forgal- 
maz. A változás a hálózat üzemelte. 
tőjének jobb kupacitáskihasználást, 
a felhasználónak nagyobb sebes. 
séget, sok esetben podig ós 
idatfonzalom, és nem az idő alapú 
számlázás miatt — olcsóbb adatát 
vitelt jelent. A. GPRS-technológia 
alkalmazásával a GSM-hálőzatban 
az adatátviteh sebesség elméletben 
akár 171.2 kilobitímásodpeze is 

het. A gyakortatban inkább 115 ki- 
lobit/ 1; a Westel 
későbbre is a stabilan biztosítható 
5060. kilobulmásodperces  árviteli 
ri, Optimális 


s elérés átvi 
Tesére ké- 


zámára érzékelhetően kényelme. 
sebbé teszi az internet mobil hasz- 
málaát, PRS-technológia 
révén nem kell újra és újra felkap. 


solódni a hálózatra, a készül 
szen áll arra, h 
apú komni umikáció. int 
úlhasználat. 


amatoszn 


teljesítse 
WAP 


Kezdeti lépések 


r után minden ké: 
erjük a GPRS fő 
Nyugodtan elmon 


esése több idő. 
nthan. 


úcsidőben (res 


hosszabb ideig 
el 8-9 óra 
dult, hogy az átv 

it, és nemcsak a csartakozást, 
5 a készüléket es újra kellen indíta: 
ni. Este ilyen probléma nem jelent. 


ítátvitel során végig 
volt a jetentős sebes. 
növekedés. A kzpcsodódás eddi. 
gi 30 másodperc körül ideje 2-3 
másodpercre (Jényegében a felhasz. 
nálói név és a jelszó ellenőrzésére) 
rövídült, és a vozalkaposoit átvitel 
során eddig csak nehézkesen megje. 
lező honlapckra sem kellem sokat 
várni. Mint minden hálózatát, itt 


sem lehetett a sebesség elméleti ma- 
ximumnát elérni, de ez várható volt, 
és nem rontotta a gyorsabb árvitel 
élményét. A sebesség megítélése ér- 
dekében megemlíthető, hogy a Wes- 
tel honlapján található 3.7 megabájt 
terjedelmű  hántérkép letöltése 19 
percet vett igénybe. 

A WAP GPRS esetén valóban tel- 
esen új megvilágításba kerül A 
csatlakozás minimális ideje és a na- 
vigálás eddig nem nagyon tapasz- 
talható sebessége élvezhetővé teszi 
a mobilinternet eddíg sokat bírált 
megoldását. Negatívumot csupán a 
néha előforduló ,. hálózat nem vála: 
szol" hibaüzenet jelentett, de ez in- 
kább a belvárosi (Nyugati pályaud- 
var, Dcák tér) részeken fordult elő. 
Egy újabb próbálkozás, nagyon rossz 
esetben egy ki-be kapcsolás segített 
megoldani a fennakadást. Napi kö- 
rülbelül 20 próbálkozásból legfel- 
mutatkozott az emlí 
az arány tehát jónak 
Budapesten. mindenhol, 
még az egyre bővülő számban lefe- 
ett" 
volt a szolgáltatás. 

Érdekes tapasztalat, hogy 
tétben a kézikönyvben leírtakkal — 
GPRS-kapcsolat közben, de az adat- 
galom szünetelése esetén fc 
hatjuk 2 beérkező hívásokat, 
mint a vonalkapcsolt megi 


jebb 2 csel 


ten jelen 
dható. 


tróállomásokon 


nem 


Utóbbi esetén a hívó fél a 
ljes ideje alatt több- 

1a adatfór 
az SMS. 
vat. a hívások 


csatlakozás 
nyire fogtalt 
galmazás is tői 


íra futnak (ha aktiváltuk a 


ző tapasztalat, hogy a 
Timeport 260-as ak: 
kumulátorát kevésbé vette igénybe. 
mint a normál GSM-átvite 

Háromótás GPRS-kapcsolat, 20 
WAP-hásználat (ez időben úgy 30- 


35 percnek felel megi 


5 igen fontos kérdés, hogy a 
1 új szolgáltatásával elérhető 
nagyobb sebesség jelent-e többlet 
költséget az előfizetőnek. A küli 
ség érzékeltetése érdekében a szá- 
mitások során a havi S000 forintos 
díjban foglalt 5 megabájt keretet ki; 
meritetmek tekintettük, és a 7-20 
óráig tartó csúcsidős 6.25 foriot/10 
kilobájt, valamint a csúcsidőn kívüli 
2.50 forint/TO kilobájt tarifákat vet. 
tük alaput (a számlázás 1 kilobáj- 
108 egységekben történik). Érdemes 
megjegyezni, bogy az 5 tnegabájt 

WAP- és e-mailhasználat esetén 

bőven elégséges lehet. Úgy tűnt, 
hogy a GPRS a hosszabb időt (főleg 
csúcsidőben, azon betül is 7-16 óra 
között) és kisebb adatforgalmat 
igénylő tevékenységek esetén 
lenthet kiügrőan magas megtakari- 
tást Nagy mennyiségű adatforgal 


mazás esetén a vonalkapcsolt meg. 
oldással azonos, az éjszakai tarifár 
alapul véve drágább is lehet a le- 
töltés. Ami egyértelmű megtakari- 
tás, az az idő. Ezután azonos meny 
nyiségű adat letöltéséhez legfeljebb 
harmadannyi ideig (később a sebes- 
ség növekedése esetén és új készü- 
lékekkel ennél jóval kevesebbet) 
kell a gép előtt úlni, ez a tényező 
pedig a célcsoportnak tekinthető úz. 
leti felhasználóknak lényeges lehet 

Az is a GPRS mellen szól, hogy 
a hírek, információk olvasása esetén 
— árvitel hiányában - nem kell ag: 
gódni az eltelt idő és a későbbi 
számla miatt, Egy hosszabb cikk 
végigolvasása vagy webes e-mail 
én a megtakarítás idő- 
jggően akár száz forintok: 
ban. is mérhető. Nem beszélve a 
WAP-ról, ahol a helyfüggő szolgál 
tatásokat (étteremkereső, útvonal 
ajánló), a WAP-os e-mailküldést és 
e-mailolvasást vagy a már elérhe. 
tő WAP-bankolást is. szívesebben 
laki, ha az adott oldal 
letöltése után az információk olva: 
sása, az adatok — kódok, utcanevek, 
cm számi. 


használja 


üzenet — bepötyögése 
növelő tényező. Talán kis túlzással 
azt lehet állítani, hogy végre azért 
fizetünk, amit használunk: az adat 
kerül pénzünkbe, és nemi a letöltésre 
szánt idő. WAP esetén — mivel a ké: 
szülék nem tartalmaz adotszámlálát 
— nem volt mód valós összevetésre, 


de úgy tűnik, hogy a kényelmesebb 
használat mellett pénzt is megtaka- 
ríthatunk. Ha egy alkalommal 10 át: 
lagos szöveges WAP-oldalt (2 kilo. 
bájtjoldal) tekintünk meg, akkor az 
olvasási időt is figyelembe véve a 
nagyjából 2 percet igénylő művelet 
csúcsidőben 75 forint helyett 12 fo. 
50 fillérbe kerül; 16 óra után az 
arány 37.50/12.50; este 9 óra után 
12.50/5 forint 

Az alábbiakban táblázatosan kö- 
jellemző internetes 


zöljük. néhány 


tesz különbséget (ítt ugyanis nincs 
nagy jelentősége a letöltési időnek 
és sebességnek, csak a GPRS esetén 
megmért időt érdemes figyelembe 
venni). A tesztek során a nagy adat. 
forgalom szinte folyamatos átvitelt 
takar, a vonalkapcsolt átvitel alábbi 
költségei sokkal magasabbak ís le. 
hetnek, ha például valamely hírpor- 
tál oldalait és fórumait olvasgatjuk. 
Amennyiben a vonalkapcsolt meg. 
oldást használva az egyes oldalak 
olvasása esetén költségcsökkentés. 
ként az olvasás idejére megszakít 
juk a kapcsolatot, akkor számol; 
nunk kell vele, hogy az újabb fel 
csatlakozás eleve 30 másodpercnyi 
plusz költséget jelent, a kényelmet. 
lenségről nem is beszélve. Nag 

jó érzés — és nem utolsósoti 
Pénztárcakímélő — volt, hogy na 
számú és terjedelmes €-mailek le. 


töltésénél az átvítel ide 
tan magára hagyhattuk 
vitel befejeztével nem jelentkezett 
többletköltség akkor sem, ha a gép- 
hez csak a művelet befejezése után 
30 perccel tértünk vissza, 
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szűkebb felhasználói körnek szóló 
GPRS-szolgáltatás esetén és újabb 
felhasználói kör bevonásával a ké 
szülékek terjedésével további díj. 
csomagok bevezetése várható. 


A készülékről 


A Motorola — az L7089 és u P7389 
WAP-os telefonnal szinte teljesen 
egyező — Timeport 260 készüléke 
igen jól használható, annak ellenére 
hogy menürendszere néha kicsit ne 
hézkes. A Timeport sorozatban már 
megismert funkciók — 25 név és 9 
menüpont hangtárcsázásos vezérlé 
sé, 3 perces diktafon, 100 férőhe 
lyes saját telefonkönyv, optimax ki. 
jelző, 900/1800/1900. megahertz - 
mellett néhány, a 250-es típusb: 
felbukkant funkció ís helyet kapott 
Ilyen a magyar nyelvű prediktív 
szövegbevítel, amely jó szolgálatot 
tehet SMS írásakor. Szintén a 250- 
cs típushoz hasonlóan, ha a telefon. 
könyvünkben szerepel az SMS kül 
őjének száma, akkor a készülék 
automatikusan a nevet írja az üze 


3.7 megabált 


Vonalkapcsott, 
7-16 óra 


Vonalkapcsolt, 
16-21 óra 


Vonalkapcsott, 
21-7 óra 


6 forint 


GPRS, 
71-20 óra 


GPRS, 
20-7 óra 


68forint — 467 forint 


AGt orint — 192 forint 


2368 forint 947 forint 


tevékenység költségeit különböző 
időszakokra számolva. A vonalkap, 
csolt árvítellei a tapasztalat alapján 
azonos adatmennyiség letöltése há. 
romszoros időt igényel, és így a 
költségeket is ennyível kell szorozni. 
A táblázat e-mail és böngészés ese. 
tén tehát az azonos adatmennyiség 
letöltéséhez szükséges időtényezőt 
is figyelembe véve tartalmazza a 
költségeket, míg a chat esetén nem 


Teljesen új szolgáltatásról és új 
számlázási megoldásról van szó, 
íly módon érthető, hogy az aktuális 
havi adatforgalom mennyisége még 
nem követhető nyomon. de ígéretek 
szerint hamarosan a hívásforgalmi 
tájékoztató erre ís támpontot nyújt 
Kétségtelen, hogy a havi alapdíjban 
foglalt adatmennyiség felhasználása 
és így a számlázás ís a forgalóm- 
követéssel lehet teljes. A ma még 


nethez küldőként. A WAP-böngészó- 
ben már lehetőség van 9 könyvjelző 
tárolására, A készülékhez az alap 
csomagban megtalálható az adatát 
viteli kábel és a GPRS-varázsló CD 
ís, Leginkább az adatforgalmi uljé 
koztató hiányzik a 260-astból, ellen 
tétben az Ericsson R520-assal, 
amelyben ez a funkció megtalálható 


Szerkesztette: Mallász Judit 
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Ekképp válunk zsenivé, 
avagy a másnaposságról 


Valamikor, egy boldogabb. világ; 
ban, pontosabban. ama boldogabb 
világ. irodalmi életében köztudott 
volt, hogy mi az, ami az emberi el: 
mét zseniális ötletek kiválasztására 
késztetheti. Ezt út úgy hív 
ták, hogy előleg, múzsaként tisztel; 
ték. céltudatosan osztogatták, és mi. 
után azt valaki fölvette, nem volt 
kérdés, hogy a színdarab va 
tény elkészül-e, mindenki tudta 
hogy el fog készülni, mert olyan. 
hogy szöveg-előállító szakipáros elő. 
leget visszaadjon, olyan még nem 
volt és nem ix lesz solia, Továbbá az 
illető színdarab vagy regény meg 
fogja ütni az elvárható színvon 
mert ellenkező esetben a következ 
előleg fölvétele forogna veszélyben, 
márpedig arra nagy 
szükség lesz, hogy ez már 
elfogyott. Ez 
egyébként nem a 
mus volt. nag 
azt megelőző történelm 
kor elvileg éppúgy 

volt Magyarországon, 
ám akkor mél 
ra, volt m 
mi élet, ugyanis volt elől 
tani kapitalízmus termés 
val fejlettebb az akkorinál, így am 
zöveg-előállító szakíparos az elő 


y re 


az előlegre 


én, 
boldogabb. világ 


lélező szocializ- 


hanem az 
kor, ami: 
kapitalizmus 

mint 


tévedés, 


s volt működő kultú. 


ködő színházi és irodal 
A 


log fogalmát egyáltalán nem ismeri 


Hogy pontosak legyünk: a rendszer: 
változás óta egyetlenegy író vett föl 
előleget Magyarországon, ő viszont 


ennek fejében egy árva bötűt le nem 


írt és a pénzt se fizette vissza; A töb- 
bí magyar szöveg-előállító általában 
utólag sem kap pénzt, így voltaképp 


teljesen érthetetlen é 
hutarlnn. hogy mi a fenének ír egy 
általán. Ami még ennél ii 
varázhatatlanabb: hogy 
ébe bármi is, ha egyszer nem vett 


juthat. az 


föl előleget, és nem telt le a határidő 

Azén ez az előző mondat túlo: 
Valójában tudjuk, hogyan működik 
uz agya, pont ahogy 


an ugyanúgy 


az előző nemzedékhez tartozáké. 


meg az azt megelőzőké, vissza egé 


zen Homéroszig: vadállati mohó: 


ággal vedel, aztán másnap egysze 
dől belőle a szöveg, mint a víz 
Másnaposan az ember erőfe 

ítés nélkül, gondolkodás nélkül és 
megdöbbentő sebességgel ontja a be 
tűt, felébred. valami szerkezet vijjo- 
ására, és azt látja. hogy 
nyos Hunczut Magor nevű főszer 


gy bizo. 


kesztőnek mára ígért valamit, Kí a 
radai a Hunczut Magor? 
Nem tudni, Mit főszerkeszt? Azt sc 
Mudni, Miről szóljon az írás? Ezt az. 
tán végképp nem tudni, viszont nem 
is érdekes, közelebb húzzak a billen 
tyűzetet, e mozdulat közben még sej. 
telműnk nincs, mit írunk, 
vetkező pillanatban már kezdjük ís. 

A termék nagy valószínűséggel 
jobb lesz. annál, amit előző napi 
Alkohalbevítel nélkül állítunk elő. 
Nem azt mondom, hogy egy Cse 
hovyá válunk, csak azt, hogy jobbat 
funk. másnaposan, mint rök szára 


össeb az 


Ím a kö 


zon, már ha egyáltalán van olyán ál 
lapotunk, ami tök száraznak nevez. 
hető, Később majd lész olyan, a 
negyvenedik életéve után a szöveg 


L.kép 


vre ritkábban 
ik 


előállító szakip 
És egyre kevesebbet 1: 
dik 
szük 
eza 


Ilemzői 


addi 
afordíthai 


ís maradandó és 
agykárosodást . szen! 
tben ís olyan 
tta volna mal 
Azaz: 
lineári 


alaphel, 


ív, sokdítne 


kailag teljesén strukturálatlan. 
Egyébként mindenkié ilyen, de 

mások ezi legalább leplezni 

ják veg-előállító  szakiparos 

viszont b rá, g 

ből él. Úgy, ahogy tot áll 


k nevezzük, és 


ában kreativitás 


isteni adománynak szoktuk tekinte 
ni, noha, ahogy a föntebbiekből ki. 
derült, financiálisan (előleg) é 
kémiai eszközökkel (bor, whisky, ko. 
nyak) ís megtámogatható. Ha egyik 
incs, megpróbálkozhatunk a számí. 
tógép célirányos püfölésével, eset. 
leg abból is kisülhet valami. 

Az elmúlt pár száz év egyik tévhíte 
zerint az ember gondolkodása lis 
taszerű. lincáris, premissza-premisz 
2a-konklúzió, de valójában így sem 
ki emberfia nem gondolkodik; 


1. képen 


kább talán úgy. ak 


látható, bár e: kt 


pantul ie 
agyban ka- 


rűsített skicc, ugyanis az 
vargó tartalmak nem egy síkban 
két dimenzióban - helyezkednek el, 
nem is három dimenzióban. ha; 

r tetszőlegesen 
részt pedíg 


nem egy virtuális té 
sok dimenziójában. 
részben különállóak, részben átfedik 
1. Mindamellett ez még min: 
fognám a szöveg 


egymási 
g jobb, mint ha 
erkesztőt és leímám szépen egy 


más alá, hogy elfe 


hátralék hej Rigó, Rigó és fi 


vább, A 
fiku: 


Idea Proce 


7ETSZÁMOL 
jellegű vázlat készüli 


ogyott a sör APEH 
amivel ez a gra. 


Azon 


kesztőnek hívják bisíngne 
lam a Lite (ing ) változat van, 
de igen fg méltó ez 
Hogy mi az ötletszerk 1 
leghelyesebb magában az Ax 
megmutatni (2. kép). Amit most lá 
entáció részét képezni 
PowerPointban alkottam volna, ám 
Axon más jellegű. mondhatni 
filozofikusabb alkalmazás. Tipikus 
felhasználója a szöveg-előállító szak 
iparos volna, sőt Amerikában 
tó szakiparosok, akik villanyszen 
tsége nélkül kapcsolják be 
épet, és a Microsoft Wor 


mellett további három szaftverter 


mék nevét tudji 


lítólag olyan ís vi 


sebb, mint öt Windows-alkalm; 


nevét tudja fejből 


an, 


(Ál 
aki nem keve 


de én ezt nem hi 


szem.) Már most képzeljük 
forgatókónyv nnek 
lata úgy ké 

karoljuk és pár. sori 
jellemezzük a szere 
kezdjük feltérképezi ; 


3. kép 


lők 


Axon 


s a bűnügyi rejtélyek a 


idásál 


Továbbá grafikus felhasználói felü: 
í 


leter 
példáu 


alkot 
jat, 


hatunk az 
amilyen 


Axonban, 


TERWORLD SZÁMÍTÁGTEOTORKA 


ssszefügg egyt akkor 


öttük. Továbbn gy komp 


álózat esetében az objektumok 
a kap 


kielégítően leírhatók 
csolatrendszerűk. (Iinkjeik 
zésével. minél komplexebb a háló. 


at, annál inkább. később majd rá: 
jövünk. hogy a való életben (azaz a 

elen komplexítású hálózatban) 
csakis így írhatók le. Viszont ez már 


buddhista úlozófia, és a foglalkozás 


penexi 


jegy Axon 


eramok fi 
kapcsolatokat (DDE 


DDE 


(Mellékesen 
szingapáni 


hat a 
TF) é 
inkek áj 


könyvtárak 


olyasmi, 


leszáll. 
atük 
Ja, az 
ta az c 
állá 


amit a pilóták 


olvas 


lőtt; Levettűk a 


Fékszárny 


Kinn vas 


1ik 


nak föl 
ázt? Le 
0. Put 
lőttünk? 


Az ellenőrzőli: 


akárhány 
is előke 


adik 1 
rül, ami 


azt mutatja, hogy haszna van, és ta. 
ak u ni 


A 


A 


akiparosoknak 
hi 


vasol hi 


kalmaz- 


zöveg-előállító 


asonlót 


tana, 


asználnának ilyene 


kai új 


jektum 
ba írt számmal vagy formulával azo- 


azonosítója (neve) a cellá; 
nos, Adatait áz Axon egyszerű sző- 
vegállományokba menti, viszont ké. 
résre meglepően korrekt HTML ki 
menetet is produkál (7. kép), 


Összességében fölöttébb eredeti é: 


hatékony program az Axon, ám a 
asabb ormai felé 
Volt például egy 
nagyon termékeny ma 


kreativitás legma 
több út ís vezet. 
ür író, kizá; 
rólag történelmi tárgyú ifjúsági n 

ényeket írt, de abból roppant sokat, 
alamennyit dik 
kizárólag meztelen 


hetvenet legalább, 
álta, mégped 
pírónánek. 
Szex sehol, a fc 
regényírás volt, 


ikozás tár 
nem pedig p: 
naság, viszont felöltözött gépírónő. 
nek nem tudott diktálni, ugyanis ak: 
kor semmi se jutott eszébe. Mellesleg 
tőnek nemcsak pucérnak kellet 
lennie, hai 


n hájasnak ís. 


Itt pedig visszajutunk ez előleg: 
hez, illetve annak hiányához, a mez; 
el pírónót ugyanis ki kellet 


ennek a forrása 
az előlegből nem: 
ak jutott, ha: 
hogy esténki 


ak a kövér asszony 


ne írónak is. t 


berúghasson és másnap zúgjon a 


a krearivitásnak egészen 
n régióiba szárnyaljon fel 
g-előállí 
kiparos előleget nem küp, így 
n kevésbé gyakran lehet másna 


A ma élő 


bé foglalkoztathat 


ónőket, viszont van 


továbbra ís 


nél maradunk 


Az Axonhoz a Rou, 


rodui, hanem irodalmi cé 
tú alkalmazásról, ( 


2 Axon a Roughi 


látszott, hog! 
raft legkíválóbb 
ője, aztán ha 


partnere és kieg. 


y ex-a dó 


trió russá bővítendő. 
A harmadik tagot egy Gunna; 
Somm nevű különös ember al 

korta, aki us És program 


Sennapi párc 
az. 


általánosabbra 
n különbözik 
1, az inkább 


éltető pros Literury 
Machine viszont ázis, arra 
al szövegeket, illetve ötle 
ket jon, kombináljon, szinte 


amít a sze mi fogantatás tár. 


alaha is kitaláltam, vagy 


devízaliberalizációval összefügg 


1 egy adat ak mind 
miről van bennc így elvi 
eg a Literary Machine is bármifajta 


et vagy tárolhat, például telet 
okat, URL-eket, időpontoka 


e illusztrációkat vagy tetszés 
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Alapkoncopciója arra a feltétele 
zésre épül, hogy egész nap a számí. 
tógépem mellett ülök és eközben 
különféle, eltárolásra érdemes öt 
tek jutnak az e 
Amennyiben e 


szembe 
két küléstényező 
egyike vagy másika hiányzik, akkor 
a Literary Machine praktikus volta 
kevéssé vagy egyált 


lán nem nyíl; 


vánvaló, tehát amelk 
terary Machine használata révén szi. 
unk 


t. hogy a Li. 
porkázóan . őtletgazdaggá ft 
válni, felettébb helyes, ha 
azok vagyunk 

A Literary Machine 1 


építőköve 


lemibb 


a szó, ami a számítógé 
pen használható karakterek tet: 
leges kombinációja, s minthogy 

szóköz is egy karakter, a szó tartal; 
mazhat szóközöket. 
ból is állhat, viszont valamifajta egy 

séget fejez ki, Például a , Restaurante 
Solar Moinho de V karakter. 


ento 


6. kép 


halmaz egy szó, és különféle dolgok 
kapcsolhatók mint. például 
telefonszám, cím, nyitvatartási idő, 
friss halak, portói módra készült 
al, Viana vok 
radicsomlé. Másfelől a paradi. 
szóhoz is kapcsolódhat ez az 
sz, tehát a sirályok, Viana do 
friss halak, portói módra 


Castelo 


pacal. taurante Solar 
Je Vento és így tovább 


paradicsomlé. akkor szót kihú. 
om a Líterary Machine munkaas; 
talára, a program pedig egy halom 
kártyát terít ki a kányákon 
zövegek — tételek — vannak, ami 


vagy több szóval kap. 


Több szó alk 
hine következő építőkövét, 


a a Líteriry M. 


fogalom. Mondjuk a paradic 
tűzlépcső szavakat fog 
kapcsolhatom össze 


törj 
alom 
És ezzel tulaj 
kész is van egy hírlap 
Mnentől kezd.y 
énység, mondha, 
kézügyesség kérdése csupán, Hon 
agy fizetnek éi 

vagy nem, (Általában azárt fizetnek 


donképp félig 
a meg 
manuális 


ráriumot pedig 


de oly 


Összeget, hogy azén , 
zámlát sem éri meg kiállítani) 

A szövegek - tételek — utalhatnak 
az adatbázison kívüli környezet ele 
például. weboldalákra, ha 
gyományos dokumentumokra vagy 
végrehajtható állományokra i; 
hát a Láterary Machine által struktu. 
rált tartalom ezer szálon kapcsoló, 
dik össze a külvilággal, A Literary 
Machine-ból elvileg bármi elérhető, 
így a program asszociatív, heuriszti 
kus szemléletmódját abba az irány. 
ba fordítjuk, amerre jól esik. 


Most nézzük, 
gyakorlatban 
Tételezzük fel, hogy 
ugyan eszembe jutott, 
már ha ort ülök 
p mellett, utána pedig külcssza; 
akkal fos Megker 
sem a szótárablakban azokat a s 
akat. 


hogy megy ez a 


imi csak 
azt. nyilván 
orsan. leírom. 
am társítani. 


amelyek — szerintem — a p 


Töséleem 


niéhez kapcsolódnak, tehát 
z ilyeneket, hc ályok, Vin 

riss halak, portói módi 
készült pacal, Restanrante Sola: 
Moinho de Venta, tűzlépcső és ha: 
sonlók, és egyszerűen behúzgálc 
őket a szövegablakba. s így a ször 
eg — vagy a program szóhasználs 
tával az ítem — ezekkel a szavakkal 


összekapcsolódott. Ha valamelyik 


jó még nem volna meg a szótár 
akkor nyilván beleín 
A szavak a Líterary Machine uni 
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eme énammánéneti 


paradicsomlé kilencféleképp. vagy 
akárhányféleképp lehet bejegyezve; 
előfordulhat, hogy nálam a paradi- 
csornlé egyik megfelelője úgy hang. 
zik, hogy cshurthagsz (bár ez vízi 
malmot jelent és tiberijül van, ám 
ehhez senkinek semmi köze). 

Idővel, ha a Literary Machine-t 
szorgosun, és rendszeresen haszná. 
lom, igen kiterjedt szótáram lesz, és 
a szavakhoz sok-sok ötlet vagy adat 
lódik. És persze ezek a sza- 
vak nagyobbrészt egyáltalán nem 
irodalmi természetűek, hanem más- 
félék, mert például azonnal kitet. 
szett, hogy egy privár szakácskönyv 
akkor a leghasználhatóbb. ha a Li 
terary Machine gondjára bízom. To- 
vábbá lehetséges, hogy hamarosan 
megfigyelés alá kell helyeztetnem 
leggonoszabb ellenfelemet, Setérh 
Vazult, költségkímélés szempontjá: 
ből tehát célszerű, ha a vele kapcso- 
latban már meglevő információimat 
átadom a magándetektívnek. Mások 
ilyenkor megkeresik az iratszek- 
rényben a Setéth Vazul-dossziét, én 
viszont csak kihúzom a szótárból 
Sctéth Vazul nevét a Literáry Ma: 
chine munkaasztalára, aztán ott van 
minden, némelyik kártyán csak pár 
szó áll, némelyiken több oldalnyi 
szöveg terpeszkedik, én az egészet 
egyetlen mozdulattal kimásolom és 
ugyanazzal a lendülettel beszúrom 
egy üres RoughDraít állományba. 
lementem, elküldöm, a detektív pe: 
dig már kiindulásképp. többe 
tudni Setéth Vazulról, mint ameny 
nyit az anyja vagy a hítes felesége 
tudott bármikor is. 

Ha viszont Setéth. Vazul 
megfigyelése és erkölcsi megsem. 
mixítése a cél, hancm szövegrelő- 
állítás következik, akkor a közben 
már projektté szervezett anyagot (9. 
kép) nem a RoughiDraft főablakába. 
hanem az oldalsó paneljébe fogom 
beszúrni, Erről a panelről ís volt 
már itt szó, egy csatolt állomány 
van benne, amelyet a program a 
főszöveggel egy időben mindig el 


a vagy megnyit, és amely állo 
mány arra való, hogy a főszöveg 
krampácsolásához. felhalmozott öt 
leteket eltárolja. Mellesleg a Litera 
1y Machine alkotója ismeri a Rough. 
Drufiot, sőt a két programot egymás 
természetes szövetségesének tekin- 
ti. ahogy erről az online helpben szó 
ís van. A harmadik pedig a föntebb 
dicsért Axon, ami a verbális jelle: 
Fű Líterary Machine-t vizuális esz 
közökkel egészíti ki, Vagy megfor. 
dítva, ahogy jól csik. 


ÁPGÓ tierteskebk koitétvirsz 

Sajnos mifelénk a leggyalázatosab- 
ban a nagyobb terjedelmű szellemi 
Produktumokat (mondjuk könyve- 
ket) fizesik, ha fizetik egyáltalán, én 
tehát ilyesféle képződmények gyár- 
tását nem ípazán . szorgalmazom, 


következésképp az Axon és a Li- 
terary Machine sejthetően nem kap 
sé élnzotes kulcsszerepet, noha 

ezeket indítottam el a leg- 
sűrűbben. vászoti előle 
különféle IRC-klienseket — Fahren- 
heit Carrera, IRCGold, leafChat, 
MaxxChat, mIRC, PIRCHO8 és 
TurbolkC2000 — molesztáltam, 19- 


"vid, akkor kicsi a kínálat, Ha nagy a 
kínálat, akkor az étlapolvasás az 
összes szabadidónket elviszi. 
Viszont az étlap kikerülhető. Ha 
tudom, bogy egy adott helyen mín- 
dig van birkapórkölt, és az mindíg 
Jó. akkor nem veszem kézbe az étla: 
Pot, hanem azt mondom, birkzpör. 
költ. Vágy hagymás rostélyos, ha az 


8.kép 


vábbá a 6(ZTExtet, márciusban a 
Gimpet, februárban a GoLive 5.0- 
át, előtte meg a fene mdja, micsodá; 
kat. Ezek a dolgok továbbra ís 
vannak a startmenümben, ami en 
va nyilván kevéssé kezelhető. 


világos fastrukrúrája van neki, leg: 
alábbis a mindenkori legfrissebb ár 


szerkesztéstől számított három n 
Pig. Mindenesetre az ide felrakom 
alkalmazások. abszurd mennyisége 
meg általában ís — a prog 
szerű problémi 


folytán 
ram indításának egi 


ja nálam sajátos megvilágításba ke 
rül. ünk egy roppant szimpla 
példát: amikor a CoreIDRAW 9-ről 
írtam, akkor az egész csomagot be 
raktam egy Teszt feliratú pr 
csoportba, ezen belül képeztei 
Grafika nevű alcsoportot, ennélfc 


9.kép 


va például a Trace úgy volt elérhe 
tő. hogy Programs ! Teszi! Grafika ! 
CorcIDRAW9 ! Graphúcs Utilities ! 
CoreITRACE9. 

Mármost ez, szerintem. őrület 

Az én életemből erre nem telik 

Itt a probléma nem a Windows 
startmenüjével van, ugyanis létezik 
ezerfajta altematív. startmenű. és 
egyik se jobb az eredetinél. Sőt baj 
nincs ís egyáltalán, ugyanis amú 
ről beszélek. az nem hibája a me- 
nűrendszernek, hanem jellemzője. 
Gondoljunk egy étlapra: ha az ró- 


ís mindig van, és jól csinálják, ami. 
sajnos, igencsak ritkaság. Vagy sólet 
Ezt csinálják 
jól. ugyanis főzik. Holot a sólet 
jobb helyeken, például az én kony 
hármban — alacsony hőfokú sütőben 
készül, mintegy tizenkét ára alatt 
Miközben híteli érdemlő forrásból 
akként értesültes 
Hilton főszakácsa is kuktában készí 
s ily módon Ábrahám, 


manapság szhol sz 


hogy a tel-avivi 


ti a sőletet, 
Mózes és mi 


jó néhány bibliai dol; 


pörkölt vagy rostélyc 


képes vagyok memori 
phetek a menün 

Nem akarok bencegni, de én erre 

képes v gasztronómiai és in 


Dicsek. 


on egyaránt. 


vés nélkül mondhatom, hogy döb- 
benetes szellemi kvalításaimnak kö- 
szönhetően fejben bírok tartani egy 
olyan szót, mint például az, hogy 
trace. Ha tchát úgy hozza a turámi 
átok, bogy napokon ár a Corel; 
TRACE elindítása a feladatom. ak: 
kor elvben több alkalommal ís ké. 
pes volnék ezt a feladatot a trace szó 
li, És ezt a dol 


leírásával abszolv 
got a számítógéppel együtt vásárolt 
billentyűzet gombjainak célirányos 
nyomkodásával oldanám meg. Te. 
hát nyilván az fog az egészből kisül; 


mi, hogy írok valamifajta rmszikrót 
a Windows parancsértelmezője alá. 
vagy éppenséggel valami másra cse 
élem le ezt a parzpcséntelmezőt. és 
az alá írok valarrát, ami oda kell. Ez 
lehetne — mondjuk — a Cyesin 
(konkrétan a bash). amiról ápriin- 
ban szó ís volt e helyt. s amit egyéb- 
ként nemcsak én használok, hancm 
Például a World Wide Web Cao 
sortium (W3C) elnöke is, e 
nyos Tim 


aki amúgy 

nem egy ütődött figura, má 

webet gyakorlatilag 6 
Csakhogy ennek a 

embernek még sze: 

ugyani angolul ír és 

azaz 


számára 


mindegy 


COMPUTERAOALDSZÁMTÁSTEONKA 143 


máleik számítógépet. de ilyet még 
nem ástam, FÁT állomáyrendsze 
ren sem, ez pedig NTFS-en. Win 
oras 2000 atszti történt. Persze nem 
27. egeráción rendszer a bibás, tu 
dom jól, hanem a hantver, amive 
viszek tudok. mit 


hibajetenvépe 
és utána rendben műk 


heteken át. akkor ebből 


sapokoa 


KMODE. EXCEPTION 
NDLED felír 
sépnzerűbb 


utó és a grafikus 


zások kódkiosztás 
d az ASCII tartomány 
a legjobb, ha mindent s; 
mányban 


privát rafinérta birto- 


nyelvű okra 


Úous alatt a 


tartósan boldogok. 
Viszont beírhatom a b. 
ához J 
csináltam e célra egy shell fimkci 
vagy aliast, akkor a CorciITRACE 
mdul, miáltal is megvalósult az 
kus eszt. 
Termé: 


felejteni, emellett nyilván kü 


e alkalmazások szját billentyű 


kombinációrval ütközik. Ezzel együtt 


persze hi en, sót használok al 
termatív. menüt ís, a 70. képen 
WebKey 1.2 ablakát látjuk a Oygyin 
előterében, ugyanitt oldalt a Hidden 
Menu 224 mindkettő jó a maga 
módján, de hát ebből a mű 
ugyanilyen jó a ásokat bárki 
percek alatt tucatjával talál a hálón, 


különösebb figyelmet egyik sé ér 


demel 


A bölcsek kövét valamikor ez é 
cszem ágában 


m me 
sz volt írni róla, hiszen annyira p 
dolog, egyébkén tökmindegy 
ki hogyan indítja el az alkalmazá 


elején talá 


szít, ugyanis ennek nincs jelentősé. 
ge. Jelentősége annak van. hogy ez 
a szöveg egy órával ezelőtt, mint 
egy kilencvenszázalékos készültsé: 
gi állapotában gyakorlatilag meg 
semmisült. Tizenöt esztendeje hasz 


PAGE FAULT IN NON 
AREA, meg hogy UNEXPI 

KERNEL MODE TRAP), s utána 
ez áz RTF állomány kiüreseden 


kívánatos felbontása 160051 200 
xel, a memória pedi 

A OuickRun magasztalását podi 
annyit baromi jó. Le le 
uickrien] , egyébként pedig a 2. 4 
5. és 9, képeken a jobb fels 
tájékán. illetve a §. képes jobbra 
alul látunk egy fekvő. rintakék, mi 


niatúr koktélvislit, beépített órával, 
10 az a OnickRun. 
Valódi szélessége sz 
gassága tizenhét. egyébként pe 
ingyenes. 
jáljuk ki, s utána egy darabig 
azt hisszük, hogy az ember mégsem 
őrült sár, s az ember mégsem fáj a 


húsz pixel, 


földnek. 
Holott fáj igenis. 
Váncsa István 


OMB-hez, kormányzati tisztvi- 

selővé váli, és nemcsak szép 
szakmai felidatokat lát el, hanem az 
elektronikus kormányzati alapot is 
kezelnie kell. emellett ő irányítja az 
úgynevezett CIO Council testületet, 
valamint felügyeli és szakvélemé- 
nyezi az OMB (hetp Jwowyw.shite- 
house goviombi) valamennyi tech- 
nológiai döntését. 

A. Unisysnél Mark Forman az e- 
business és az e-kormányzati üzlet- 
ágért felelős elnökhelyettesként te. 
vékenykedett, és mind az amerikai, 
mind a globális ügyfeleknek segített 
az e-kormányzati stratégia kialakf 
tásában, illetve gyakorlati megvaló- 
sításában. Még korábban az IBM 
Global Services Pubhc Sector rész- 
legénél dolgozott, ahol az e-busi- 
ness terén szerzett üzleti gyakoria- 
tot. Ami kormányzati tapasztalatait 
allen, Forman korábban huzamo- 
sabb ideig a szenátus Goverumental 
Affairs Committee elnevezésű bi- 
zottságának tagja volt 


Éjjel-nappali 
információ 


Jóllehet Formant csak most nevez- 
ték ki az e-kormányzati ügyekért fe- 
lelős igazgatónak, a kéndéssel köz- 
tudottan folyamatosan foglalkoznak 
az Egyesült Államokban. Májusban 
az ottani honatyák olyan törvényja- 
fogadtak el, amelynek cél 
a jelenleginél jóval több in- 
formációt és szolgáltatást vigyenek 
a webre. 


FSZ azzal, hogy átigazolt az 


Connecticut 


Licberman, 
állam demokrata szenátora és Con 
rad Burns, montanai republikánus 
kollégája mérföldkőnek" nevezte a 
törvénytervezetet: olyan döktmen- 
tumnak, amely számol az állampol- 
zárak valós idejű igényeivel, és ele- 
mi kötelességének tartja, hogy az 
intemeten a rap 24 órájában elérhe- 
1ő szolgáltatásokat biztosítson. Le. 
m véleménye szerint vala 
mennyi ország kormányzatának arra 
kell törekedme, hogy a lehető , leg- 
agresszívebb módon hasznosítsa a 
legújabb technalógiár 

A demokrata szenátor ugyanak- 
kor azt is bangsúlyozza, hogy az is 
hibás megközelítés, ha a kormány- 
hivatalok túlságosan nagy mennyi. 
"égő információval vannak jelen az 
intemeten, és szó szerint agyon- 
nyomják a felhasználókat. Az elekt- 
ronikus korrrányzás jelenlegi, nyu- 
tvdtan mondhatjuk, kezdeti szaka- 
szában igen gyakran előfordul, 
hogy állami, illetve helyi színten 
rengeteg koordinálatlan webes kez. 
deményezés születik és — a legrosz. 
szabb esetben — hal et, 

Voltaképpen előszöt zz Electro- 
nic Gavemrment Act of 2001 című 
fogalmazványban született meg az 
igény a Forman-féle posztra A tör- 
vénytervezet alkotói olyan személy 
re gondoltak, aki összehangolja a 
helyi és állami szintű kezdeménye. 
éseket, rálátása vam a különböző 


Középpontban az e-kormányzat 


Tartalomhoz a Forman 


George W. Bush a Unysis e-businessért felelős elnökhelyettesét, Mark Formant nevezte ki az Otfice of Man- 
agement and Budget (OMB) informatikai és e-government igazgatói posztjára. Forman június 25-én kezdi el a 
munkát feladata mindenekelőtt az lesz, hogy az internet eszközeível fokozatosan a lehető legközelebb hozza 
egymáshoz a kormányzatot és az egyszerű állampolgárokat. Zimányi Katalin írása. 


kormányhivatalok . információtech- 
nológiai tervezésére és azok beszet. 
zéseire, és megfelelő módon tudja 
érvényesíteni az adatvédelmi, továb- 
bá a biztonsági követelményeket. 

Kétszázmillió dollárt irányoz elő 
az említett törvénytervezet az ame: 
rikai e-kormányzati alap éves költ- 
ségvetésére: ez az összeg elsősor- 
ban hivatalközi projektek megvaló- 
sításához, valamint az ,ánformáció- 
technológia innovatív alkalmazásá- 
hoz" szükséges, Lieberman magán- 
véleménye, hogy a 200 millió dollár 
nevetségesen alacsony összeg ah: 
hoz képest, bogy az Egyesült Ál- 
lamok kormánya szerény becslések 
szerint 40 milliárd (1) dollárt költ 
informatikára. Kétségtelenül kevés 
pénzről van szó, különösen akkor, 
ha tekintetbe vesszük, hogy ebből a 
keretből kell felállítani az online 
nemzeti könyvtárat is. 

Tavaly kezdte meg működését a 
FirstGov.gov webhely, amely az at- 
kotók és az üzemeltetők tervei sze- 
rint egyetlen, központi e-kormány- 
zati portálként működik majd. A 
törvénytervezet gyakorlatilag erre a 
belépőoldalra számít, és rá épít: más 
webhelyeket is ide integrálna, és se. 
gítené az eligazodást és tájékozó- 
dást a számos kormányzati szakol- 
dal között. 

Az Electronic Government Act of 
2001-et támogatja többek között a 
Center for Democracy and Tech. 
nology (CDT) és a Microsoft. Ari 
Sekmwartz, a CDT rangidős politikai 
elemzője szerint ez az első olyan 
törvénytervezet. amely valóban az 
intemetet és igazán az állampolgá. 
rok érűckett állítja a projektek kö- 
zéppontjába. 

Margret Joknston. az IDG News 
Service washingtoni irodájának ve. 
zetője szerint Lieberman, Burns és 
más politikusok — a Microsoft se- 
gítségével — azon dolgoznak, hogy 
világszínvonalú e-kormányzati inf. 
rastrukrúrát alakítsanak ki. 


Kanada online 


Bushéktól északra, Kanadában idén 
tavasszal jelentették be, hogy a kor- 
mány 120 millió kanadai dollárt 
szán a Government On-Line kezde- 
ményezés továbbfejlesztésére, 

Laucienne Robillard infrastruktú- 
ra-miniszter (Igen. ott ilyen ís van! 
— A Szerk) az online kormányzati 
szolgáltatás felvirágoztatását elsőd. 
leges feladatának tekinti. A 120 míl- 
1ó dollár kétéves periódusra (2001— 
2002) szót; korábban összesen 160 
millió kanadai dollárt kapott a Go- 
vemment On-Line projekt. A tavasz- 
szal odaítélt összeget infrastruktúra- 
építésre akarják fordítani 

Robillard az ITWorldCanada 
zomnak adott interjúban elmondta, 
hogy a tervek szerint 2004-ben tel; 
jesza kész elektronikus kormány- 
zati rendszerrel rendelkeznek majd. 
Mindez sokkal többet jelent annál, 
múnt hogy egyszerűen a webre vi- 
szik a már meglévő kormányzati 


információs rendszereket és szol- 
gáltatásokat, Az. infrastroktúra-mi 
niszter hangsúlyozta a kormányhi: 
vatalok együttműködésének jelentő- 
ségét, és alapvető fontosságúnak 
tartja, hogy a kanadai állampolgá- 
rok kezében ott legyenek a szüksés 
ges online eszközök. 

Nyilvánvaló, hogy Kanadában ko- 
molyan veszik az e-kormányzati 
munka fejlesztését. Áprilisban pél- 
dául kifejezetten a témának szentelt 
konferenciát rendeztek Torontóban, 
ahol az egyes minisztériumokon kí- 
vül öt nagy információtechnológi 
szállító, illetve több nonprofit szer- 
vezet is képviseltette magát. Az elő- 
adások arról szóltak, hogy a dígi- 
túlis korban vajon életképesek-e a 
hagyományos kormányzati model- 
lek, és hogy milyen kulturális hatá- 
sai lehetnek az e-kormányzati meg- 
oldások alkalmazásának. 

Laura Rohde, az IDG News Ser- 
vice londoni irodájának tudósítója 
nemrégiben arról számolt be, hogy 
az angol kormány 2005-re vala- 
mennyi, az állampolgároknak szóló 
szolgáltatását meg akarja jeleníteni 
az intemeten. A Forrester Rescarch 
elemzői azonban nem sok sikert jó- 
solnak a projektnek, sőt, azt mond- 
ják. még az sem biztos, hogy elérik 
a tervezett 3.7 milhárd fontos (azaz 
hozzávetőleg 5.47 milliárd dolláros) 
költségmegtakarítást. 

Az elmúlt év novemberében ösz- 
szességében 14 egyesült királyság- 
beli kormányhivatalban végzett fel 
mérést a Forrester Research, és ja- 
varészt siralmas állapotban talál. 


George W. Bush 


ta az online projekteket, Viszonylag 
kendőzetlenül és nyersen fogalmaz 
a piackutató cég jelentése: enyhe 
megfogalmazás az, hogy ,hiányzik 
az informatikai szaktudás", 
Caroline Sceats, a Forrester mun- 
katársa úgy véli, a felmérés megmu- 


(Fotó: TOGNS Image Bank) 
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tata, hogy a brit kormány nem ér- 
tette meg, iniként kell dolgozni az 
új gazdaság körülményei közöt 
Fogalmuk sincs arról, milyen sebes- 
ségű és stílusú munkát kíván meg az 
együttműködés u kiscbb-nagyobb 
€-kereskedelmi cégekkel, vagy hogy 
miképp kell kiépíteni az új típusú 
partnerkapcsolatokat. 

Scéats adatai azt mutatják, hogy a 
kormányhívatalokkal üzleti kapcso- 
latban. álló. információtechnológiai 
szállítóknak legfeljebb 13 százaléka 
bízik abban, hogy tartható lesz a 
2005-ös határidő. Ben Wilson, a brit 
kabinetiroda E-Envoy részlegének 
szóvivője ,képlékenynek" tartja a 
Forrester (http:ifwww forrester.com) 
számait, és igencsak megkérdője- 
lezte a piackutató cég módszereinek 
hatékonyságát. 

Tony Blair miniszterelnök az ösz- 
szes negatív jóslat ellenére bízik ab- 
ban. hogy a 2005-ös határidő betart- 
ható, és minden alkalmat megragad 
arra, hogy népszerűsítse a totális 
online e-kormányzati projektet. 

Pestiesen szólva: Blair , nyomul" 
az e-kormányzattal, amit mi sem 
mutat jobban, mint hogy kereken 
egymilliárd fontot szán a webesítési 
programra. 

Wilson határozottan állítja, hogy 
a nagy-britanniai kormányhívata- 
loknak már most is több mint 40 
százaléka nyújt szolgáltatásokat az 
interneten, És a jövő év elejére ez az 
arány várhatóan 70 százalékra nő. 
Amennyiben valóban ez a helyzet, 
És tényleg tartható az E-Envoy 
(httpithoeww.e-envoy.govauk!) szóvi- 

vője által prognosz 
tízált . ütem, . akkor 
nincs semmi baj: jój- 
Jóncsak 2005! 

Egy másik, a For- 
resterétől tökéletesen 
független — felmérés 
eredményei azt mu- 
tátják, hogy a brit 
Parlamenti. képvíse- 
lők tekintélyes há 
nyada (101 megkér. 
dezett képviselő 61 
százaléka) úgy hiszi, 
hogy 2005-ben mí 
den kormányzati in- 
formációs rendszer 
és szolgáltatás fent 
lesz az intemeten. A 
londoni Market 4t 
Opinion Research In- 
termational . (MOR) 
független piackutató 
és szaktanácsadó cég. 
ről, illetve tevékeny: 
ségéről a Attpif/www 
mori com címen le 
het bővebbet meg; 
tudni, 

Mindenesetre a 
Forrester Research azt mondja: az 
angol kormány — élén Tony Blairrel 
- legkésőbb a jövő év közepéig be- 
látja tévedését, és külső segítséget 
kér, A külső segítség kifejezésen a 
Piackutató. az. információtechnaló- 
Kina szállítókat érti. Ha valaki pro- 


my 
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fitálni fog Blair nagyra törő tervej. 
ből, az a kereskedelmi szektor losz 
Óvatos becslések szerint 2005-ig hoz. 
závetőleg 730 millió font értékű - 
infrastrukturális és egyéb — beruhá, 
zásra lesz szükség. 


Holland aggályok 


Június 14-én Jorus Evers, nemzet 
közi hírszolgálatunk . amszterdami 
tudósítója jelentette, hogy hatalmas 
vihart kavart a Microsoft és Há. 
a városa (hrp:lfuww.denhaag ni) 
által kötött egyezmény. Eszerint a 
Microsoft segít az elektronikus kor. 
mányzati. szolgáltatások kiépítése. 
ben. Mindez önmagában szép do. 
1og, de Hollandiában aggódnak - el. 
Sősorban a helyi politikusok és a la. 
kosság — a biztonsággal és a szemé- 
lyes adatok védelmével kapcsolatos 
kérdések miatt. 

Azt nem részletezzük, hogy mi. 
lyen érvek és ellenérvek repkedtek a 
Microsoft és a Microsoft-technoló. 
ia használatát keményen ellenző 
GroenLinks párt képviselői között — 
az olvasók fantáziájára bízzuk a 
dolgot; A tény az, hogy legutóbbi 
európai körútja során Sreve Ball. 
mer, a Microsoft elnök-vezérigaz 
gatója aláírta az együttműködésről 
szóló szerződést, és az is tény, hogy 
a. dokumentum kimondja; a projekt 
szereplői messzemenően. fontos 
nak tartják a demokráciát és a sze. 
mélyes adátok védelmét 

A Microsoft honi terepén u Bush: 
kormányzat viszonylag. vitamentes 
körülmények közt folytatja infrust 
ruktúraépítő és e-kormányzati mun. 
káját. Patrick Thibodeau, a Compu. 
terworld szakírója úgy tudja, hogy 
egyedül az amerikai belügyminisz 
térium 273 millió dollárt szándéko- 
zik IT-frissítésre költeni: kí akarják 
cserélni az elavult számítástechni 
kai berendezéseket, növelni akarják 
a sávszélességet és nem kevesebb. 
mint 30 ezer asztali gépet csatlakoz 
tatnak a világhálóra 

Fernando Burbano, a belügymi 
misztérium informatikai főnöke elis 
meri, hogy ekkora információtech: 
nalógiai projekttel még egyetlen 
kormányhivatal sem terhelte meg 5 
törvényhozást, de szerinte nem le 
het mindent kizárólag a Bush-kor 
mányzat számlájára írni: a projek: 
ter valójában még a Clinton-admi, 
nisztráció indította el, Persze ez csak 
egy a számos egyéb projekt közül. 

A Fehér Ház legalább 100. mil 
lió dollárt szereme kihasítani a jövő 
évi költségvetésből az úgynevezett 
egyéb célokra 

Thibodemi szerint Bush. T-stra- 
tégiája alapvetően három kulesszó 
köré rendeződik: legyünk ,.polgár 
központúak", erodményoriettáltak" 
és .pinc alapúak", bármit jelentsen 
is ez utóbbi kifejezés, x 


ÚJ GAZDASÁG 


Pesszimizmus és némi optimizmus 
Internet a pénzügyi 
szektorban 


AGKI Gazdaságkutató Rt. a Webigen Rt.-vel és a Sun Microsystems Magyarország- 
gal együttműködve 2000 októberétől új, a vállalati sztérát egészében átfogó kutatást 


indított; a cél az internet és a kapcsolódó üzleti alkalmazások elterjedésének, jövőjé- 
nek vizsgálata, illetve az internet alapú kereskedelemre vonatkozó várakozások fel- 


térképezése. A kutatók a legutóbbi negyedévi felmérés során ís négy csoportot emel- 
tek ki a teljes vállalati körből. Mi most a pénzügyi szektort mutatjuk be. 


A felmérés mintájául a hitelimtéze- 
tek, a biztosítótársaságok és a Buda- 
pesti Értéktőzsde értékpapírcégei 
szolgáltak, A kutatásban részt vett 
hitelintézetek a teljes bankrendszer 
eszközének 62 százalékát képvisz- 
lik. A legnagyobb érdeklődést a 
nagybankok mutatták. A biztosítók 
reprezentáltsága az összes díjbevé- 
tel tekintetében 57 százalékos, a 
brókercégek képviselet aránya — 
2000-es tőzsdei forgalmuk alápján — 
25 százalék. 

Magyarországi internethasználati 
felmérésének eredményeit a GKI 
Gazdaságkutató Rt. indexben össze. 
gezte. Következtetéseiket az egyes 
kérdőívek , javul-rorlik" típusú vá- 
laszainak összesítését követően fo- 
gálmazták meg. A számított — úgy- 
nevezett egyenleg típusú — mutatók 
értékei 100 és 4100 között mozog- 
hatnak: a 0 feletti értékek optimiz- 
must, az az alattiak pedig pesszi 
mizmust mutatnak. A pénzügyi 
szolgáltatók intemethasználati inde- 
xe három részindex (e-értékesítés, 
az internet hatása, az imtemet lehe- 
tőségei) számtani átlaga. 2001 első 
negyedévében a GKI-Webigen sze. 
rint a pénzügyi szolgáltatók inter: 
nethasználati indexének értéke 26.9 
volt, szemben az előző felmérés 
17.5 pontjával. 

A megkérdezettek az előző ne- 
gyedéves kutatáshoz képest két 
szektorban is visszafogták vélemé- 
nyűüket az intemet piacátalakító ha- 
tásával kapcsolatban, 

A hitelintézetek nyugat-európai 
könjunkrúrakutatási gyakorlat sze- 
rint számított 43.5-es egyenlegénté 
ke 30-ra csökkent, az értékpapírcé- 
gek egyenlegértéke pedig a semle. 
ges vélemény alá esett (-15.2). A 
biztosítók viszont most sokkal ín: 
kább úgy gondolják, hogy az inter; 
net kifejezetten erőteljes harással 
lesz a biztosítási piacra (9.1-ről 
18.7-re nőtt az egyenleg], 


Ki mire használja? 


A hitelintézetek és az értékpapítcé- 
gek jelenleg leginkább levelezésre 
használják az internetet; a biztosítók 
a tájékoztatás eszközeként minősí- 
tik. Második helyen a kutatás, infor- 
máűciógyűjtés szerepel a hítelintéze: 
tek válaszaiban, az énékpapírcégek 
ugyanezt a harmadik helyre értéke. 
lik (náluk a második a tájékoztatás), 
Egy ötfokozatú értékelési skálán a 
tájékoztatás ugyanakkor közepes, 3- 
as értéket kapott a bankoknál (náluk 
cz áll a harmadik helyen a sorban), 
de mind a biztosítók (3.8), mind az 
érékpapírcégek (3.9) magasabbra ér- 
tékelik ezt a funkciót A bankok 
esetében az összes többi funkció 3- 
asnál kisebb jelentőséggel bír. 


Valamivel a közepes érték alat 
(2.227) mozog mindhárom szek. 
torban az adatállományok továbbí- 
tása, ezt csak kissé lemaradva köve- 
tik az ügyfélkapcsotatok (22-26). 


az énékesítésnek nő a jelentősége 
az intemeten, ugyanakkor a logisz: 
tika és a beszerzés szerepe csak kis 
ménékben emelkedik. A beztosít 

141— amint az a válaszokból ki 


A BANKOK INTERNETHASZNÁLAT; 


UL sazrsg I 12 sésas mó 


Az internetes marketing fontosságát 
valamivel a 2-es érték fölé helyezi 
a válaszadók többsége, bár a bízto- 
sítők ebben kivételnek számítanak a 
maguk 3.25-ös átlagával. Jelenleg 
az intemetes énékesítés jelentősége 
igen alacsony mindhárom Csoport- 
ban. mégis viszonylag nagyob sze- 
rephez jut a bankokban (1.8). mint 
az énékpapírcégeknél (1.6) vagy a 
biztosítóknál (1.3). Mind az inteme- 
ten keresztüli beszerzést, mind a jo- 
gisztikár elhanyagolhatónak tartják 
a válaszolók. mivel az átlagok 1.1 
€s 1.6 között mozognak. (Az inter- 
netes Jogisztikát a biztosítók 2.3-ma 
érékehék) 

Az intemetes alkalmazások jelen. 
tősége várhatóan mindhárom szeg- 
mensben s minden tekintetben nőni 
fog az elkövetkező 12 hónap során. 

A bankoknál a legnagyobb mér- 
tékben a tájékoztatásnak. az ügyfél: 
kapcsolatoknak, a marketingnek és 


—az adatáliományok továbbítása vá- 
lik egyre fontosabbá, de érezhetően 
pozitív változás lesz a beszerzés, 4 
levelezés és az ügyfélkapcsolatok 
intemetes lebonyolításábas ís. 

Az éntékpapírcégek szerint 
temetes értékesítés jelentősége nö- 
vektdni fog az elkövetkező 12 hó- 
napban. Ezzel párhuzamosan jelen. 
lósen meg fog nőni az intemetes 
marketing szerepe az éntékpapírpia- 
con tevékenykedő cégek körében; 
1.6 ponttal, 3.7 pontra nő. 


Stratégia: az alap 


Intemetes stratériája a válaszadók 
nagy hányadának van már jelenig 
ís. A válaszoló értékpapírcégek 58 
százaléka már kidolgozott ilyen irá- 
nyú stratégiát, egyharmaduk pedig 
hamarosan ki fogja azi dolgozni. A 
válaszoló biztosítók 71 száraléká: 
Dak van internetes stratégiája, 2 töb- 


bi cég kívései nélkül tervezi szmak 
megalkotását. 

Hlektronikas kereskedelmó straé 
ziája már valami 
tek van, mint 
a válaszadók tötkséi 


Fe. Jedenkeg 2 legtöbb, ei 
kereskedelmi szratégiával 
ző cég sz énékpapítcégek 
lálható, de. sok biztosító 
kotta már ilyen árányú sirat 
A bankok 40 százaléka válaszolt 
igennel az ez irányú kérdésre. 

A válaszolók áhul megfogaima- 
70 ítélet abban a kérdésben. bogy 
jelenleg miként tudják kihasználni 
az imernet nyújtotta lehetőségete 
az előző negyedéves feli 
képest kissé romlott a hitciimtéze- 
teknél, de erősödött a biztosítóknál 
és az énékpapírvégeknél. 

A jövőre nézve sokkal optimistáb- 
bak múndhárom szektorban. Az elő- 
26 felméréshez viszonyítva basonó 
tendencia figyelhető me 
sokban, mint az előző kérdésnél 


a változá- 


Az internet hatása 
a termékfejlesztésre 


osítóknál ez közepes hatás 
tert ki. A bankok esetében 
ternet hatása a szervezetfejlesztésre 
a közepesnél erősebb volt, a biztos 
tókra azonban sokkal kev 
énékpapírvégeknél pedig 
jellemző. 

A hitelintézetek számára az 
termetes üzleti 
közöt a legnagyobb fontossá 
költségek csökkentése (egyeni 
téke 731. Az énékpapírcégek b 
lóan magasra (72) émékelik a 
ségcsőkkentést mint motivác 
internet alkalmazásához — a biztc 
tők ezt jóval kevésbé tartják font 


ssztés pozitívinnal 


Az intemet üzleti alkalmazásával 
kapcsolatban a versenyelőny m 
szerzése All a második helyen a 
hitelintézeteknél (39). viszont a biz. 
tosítók ezt emelik ki az első helyen 
(32) a fontossági sorrendben, Az ér 
tékpapírcégeknét hasonló jelentősé 
gű ez a tényező, mint a költségesök 
kentés. A bevételnövekedés és a 
szervezeni rugalmasság javulásínak 
fontosságát a bankok a közepesnél 
kissé magasabbra értékelték. a biz: 
tosítók pedig a közepesnél kissé 
gyengébbre. Az értékpapírcégek vi 
szont határozottan úgy vélekednek 
(67). hogy az intemetes üzletfej 
lesztés bevételeik növekedését ís 
nagymértékben elősegít. 

Az IT-rendszer egyszerűsödése a 
biztosítóknál csak igen minimális, a 


Levelezés Kutatás, adat, 


másik két szektorban pedig közepes 
jelentőségű. Azért. hogy felzárkóz. 
nytársakhoz, csak az 
értékpapírcégek kezdenek bele ín- 
temetes üzletfejlesztésbe. 


E-kereskedelmi 
megoldások 
Jelenleg a pénzügyi szektor az ügy- 


felekkel való kapcsolattartás és a 
lak érdekében használ 


oló bankok harmada, 
a biztosítók kissé több mint fele, és 
az énékpapírcégek kissé keveszbb 
mint fele említette. Ezt követi az 
önline adminisztráció alkalmazása; 


elektronikus megoldások szerepe a 
bes 

line katalógusokban, az online ren- 

xisztika területén. 
A válaszoló bankok körülbelül 
harmada tervezi elektronikus meg- 
oldások bevezetését ügyfélkapcso- 
ainak javítása érdekében. Jelen- 
tős arányban tervezik az online ren- 
delés. adminisztráció és markering 
zását is 


állítói kapcsolatokban. az on- 


nagyjából. harma- 
A. biztosítók szinte az összés 
nak lépni, legin 
kapcsolatokban, 
ok, a logisztika 


alka 


És a rendelés terén 

Az értékpapírcégek az online ad 
nisztráció, a vevői kapcsolatok és 
a katalógusok alkalmazásában akar: 


nak leginkább előrelépni. 


Internetes ügyfelek 


n a válaszoló, jelen 


keresztűl is szolgálta 
lakossás 
2 ezer vállalati internetes 


eg ini 
tó bankoknak 64 ezet 


felük 
ügyfelek aránya 
2 lakossági piacon a négy bank ese. 


volt. Az íntemei 


AZ ÉRTÉKPAPÍRC: 


EM eserseg 
az 
a 


Levzíztés  (Cytatás, stat 


mformácsógyűnés 


tén 2-3 százalék. a vállalat piac 
pedig 2.6-2.A százalék volt a tavalyi 
Év végén. A bankoit megítélése sze. 
rint idén mind zz imernetes lakos. 
Sági, mind 1z intemetes vállalati 


információgyűftés 


1 


Tájékoztatás Adatállományok 
továbbítása 


Fórrdii 


ügyfeleik száma érezhetően nőni 
fog (az egyenlegérték 64 és 49). A 
biztosítók ís inkább a lakossági, 
mint a vállalati ügyfelek számára 
kínált intemetes értékesítés felfutá- 
sára számítanak, A válaszoló érték- 
papírcégek összes intemetes lakos- 
sági és vállalati ügyfeleinek átlagos 
aránya 2000 végén I.5 százalékot, 
illetve 1.2 százalékot tett ki. A vála- 
szoló és ténylegesen intemetes szol; 
gáltatást is nyújtó cégek lakossági 
és vállalati ügyfeleinek aránya 4 és 
3.5 százalék volt. Várakozásaik sze- 
rint a lakossági intemetes ügyfelek 
aránya a következő 12 hónapban 


54) felül fogja múlni a vállalati ügy- 
felekét (egyenlegérték: 44). 
Dinamikus növekedéssel számol. 
nak a hitelintézetek az egyes pénz- 
ügyi szolgáltatások interneten ke- 
resztüli igénybevételénél is, A leg- 
nagyobb növekedés a számlainfor 
mációk lekérdezésében és a tranz- 
akciók ellenőrzésében várható mind 
a vállalati, mind a lakossági úgy 
felek esetében, A várt növekedés a 
takossági piacon erősebb, mint a 
vállalatin, ahogy azt az egyenlegér 
tékek ís mutatják: az előbbinél 60 
felen, az utóbbinál 50 alatt voltak, 
Ezek a számok mindkét esetben 
nagyfokú optimizmusról árulkodnak. 
A folyószámlához kapcsolódó mű. 
veletek közül a bankok az intemetes 
átutalások nagymértékű növekedé- 
sére számítanak, azonos mértékben 
mindkét piacon (egyenlegérték 50 
körül). Az intemeten kezdemény. 
zett betétlekőtések terén kisebb nő- 
vekedést prognosztizálnak a vála- 
szolók mindkét üzletágban, de 
s lakossági ügyfelek ilyen irányú 
tranzakciói várhatóan gyorsabban 
nőnek (303) majd, mint a vállalati 
ügyfeleké (21,6), Az intemeten ke- 
resztüli híteligénylések területén in. 
kább a lakossági területen várható 
növekedés (30), a vállalatoknál in- 
kább stagnálásra számítanak a vála: 


ERNETES STRATÉGIÁVAL RENDELKEZŐK ARÁNYA 


E Jeerág s van IBN Nincs. óz a következő III Nincs. és egyenlőre 


1-2 eften terved 


Ti 


703 


205 
108 


Bankok 


őteljesen nőni fog (az egyenlegét. 
ték 92, és ez főleg a nagyobb érték 
papírcégek igen optimista válaszzít 
tükrözi). ugyanakkor a vállalati ügy 
feleknél csak mérsékelt növekedés 
jenlegérték 12). 


n a válaszoló ban- 
kok — közlésük szerim — 57 ezer 
mobiltelefonos pénzügyi szolgálta 
tást igénybe vevő lakossági és 4100. 
4200 vállalati ügyféllel rendelkez 
tek. Ez a mobiltelefonon szolgálta 
tó, válaszoló bankok ügyfeleinek 
hozzávetőleg 1-1 százalékát teszi ki. 


Tájékoztatás Adztállományok 
továbbítása 


A bankok szerint ezeknek az úgy 
feleknek a száma ís jelentősen nő- 
ni fog a következő 12 hónap során: 
várhatóan a lakossági ügyfelek szá. 
mának növekedése fegyenlegérték: 


Biztosítók 


"em te tervezi 


58 


Értékpapírcégek 


szolők. Az értékpapír-forgalmazás 
intemetes  lebonyi jóval. ki- 
sebb potenciállal rendelkezik a ban- 


kok megítélése szerint. Ilyen szol 
áltatást jelenleg még csak 1-2 bank 
kínál ügyfeleinek, azt ís csak kor- 
látozott körben, Nagyobb bővűlésre 
inkább a lakossági piacon, az állam- 
Papír- (49) és befektetésíjegy-for- 
gulmazásx (12) területén számítanak 
a válaszadó bankok. 

A biztosítási piacon tavaly még 
igen kisszámú társaság, meglehető- 
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a kedvezőtlen tőzsdei klim 

Játszott. ksdtls 
A válaszoló bankok közül 3 mg; 

ködtet jelenleg az intemetes fize 


sekre szolgáló úgynevezet viruáli, 
POS-terminálokat, Húsz százaléku, 
a következő 1-2 Évben szereme 
ílyen szolgáltatást nyújtani, Az íly 
módon lezajlott tavalyi forgalomról 
nem állnak rendelkezésre teljes ko, 


43 
13 
éa 


Vevői kapcsolatok Online 


rendelés. 


sen alacsony forgalmat bonyolított 
le az interneten keresztűl. A válasz- 
adók viszont intemetes értékesíté- 
Sük arányának gyors emelkedését 
várják a következő 12 hónapban 
egyes termékeik esetében. 

A legnagyobb mértékben a lakás- 
biztosítások megkötésének interne- 
tes csatornákra terelődését  prog- 
nosztizálják, ezt olyan szabványo- 
sítható. biztosítások. követik majd, 
mint a balesetbiztosítás, a kötelező 
felelősségbiztosítás, a vagyonbizto- 
sítás és a unit linked életbiztosítás, 
Kisebb növekedést várnak a biztosi- 
tók az egészségbiztosítás, a hagyo- 
mányos életbiztosítás és az utasbiz- 
tosítás terén. Nem várnak bővülést a 
casco és a felelősségbiztosítások in. 
temeten keresztüli értékesítésében. 

Minden szolgáltatás terén stagná- 
lásra számítanak a válaszoló érték- 
papírcégek intemetes forgalmukat íl 
letőén a következő egy évben. Ez 
ellentmondani látszik az intemetes 
ügyfelek várt magas növekedésé- 
, de az értékelésbe valószínűleg 


Online ti 


marketing adminisztráció 


rű adatok, de a szolgáltatást nyújtók 
szerint a forgalom a következő 12 
hónapban számottevően nőni fog 
(egyenlegérték: 83). A válaszolók 
közül két bank vesz részt valami. 
lyen BZB-platform elszámolásának 
y a következő 
2 évben 3 további válaszoló terve. 
zi ilyen irányú szerepvállalását. 
Pénzügyi szolgáltatást az inteme- 
ten is nyújtó bankok közül egy kivé: 
telével mindegyik felhasználja az 
intemetet mint csatornát anya- és/ 
vagy leányvállalatai termékeinek ér- 
tékesítésére. A biztosítók között je- 
lenleg nincs ilyen társaság, a vála 
szoló értékpapírcégek között ! cég 
adott erre a kérdésre igenlő választ 
A válaszoló bankok harmada, az ér. 
tékpapírcégek fele tervezi e termé. 
kek internetes értékesítését az el. 
következő 1-2 évben (olyan bunkok 
és értékpapírcégek ís, amelyek csak 
ezután akarnak megjelenni interne: 
ten keresztüli szolgáltatásokkai), 


Összeállította: 


Mártonffy Attila 


Idén a mobilpiac nagysága 


eléri a vezetékesét 
A TÁVKÖZLÉSI SZEKTOR BEVÉTELEI ÉS BERUHÁZÁSAI 


A magyarországi távközlési szektor 
bevétele az idén mintegy 20 szá. 
zalékkal lesz nagyobb a tavalyinál 

állapítja meg legfrissebb tanulmá- 
nyában a Bell Research. Az elmúlt 
időszak fejlődésére ugyanakkor jel- 
lemző, hogy a piac mérete tíz év 
alatt mintegy  harminckétszeresére 
növekedett. 

A távközlési pinc mérete az el 
múlt bő ríz évben nagyjából har- 
minckétszeresére . növekedett. Az 
1990-es évek elején a növekedés 
üteme jellemzően 40-60 százalék 
között alukult, de az évtized máso- 
dik felében ís folyamatosan 20 szá 
ralék felett maradt. Az utóbbi né 
hány évben ugyan lassult a növeke 
Őés üteme — emögött a vezetékes 
telefónia piacának fokozatos telítő- 
dése Áll —, ám a mobiltefefőnia, az 
Üzleti kommunikáció És az internet 
térhódítása bizonyos fokig képes 
volt ezt ellensúlyozni. A magyar 
hírközlési piac összesített nettó ár. 


E 1000 ég. 
H am. Bevételek 
B 900 
ml] 

400 

200 

[j 
tevátatak 2844 [445 ) 974 7 [1z7a 1857 
artázásak] 122 (183 19448 1445.) 109 


bevétele 1999-ben 728. milliárd fo. 
rint volt, ezén belül a távközlési 
szektor teljesítményét 700 milliárd 
forintra becsülik a Bell Rescárch ku- 
tatót. A 2000. évre vonatkozó becs. 
lés 823. milliárd forint, a 2001-re 
vonatkozó prognózis pedíg 980 mil, 


9571108711402 


AP orrávz HÍF Rel 0v0aron) 


Hárd forint: ez közel 20 százalékos 
növekedésnek felel meg. A szűkeb- 
ben értélmezett távközlési pine ter 
mészetesen ennél kisebb, hiszen a 
2000-es évre vonatkozó $23 milfiár 
dos becslés a cégek teljes árbevétel 
adataira épül. így tartalmazza a szól- 
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rt 


gáltatók egyéb bevételeit is. Idén a 
leggyorsabban növekvő terület vár; 
hatóan áz üzleti kommunikáció (42 
százalék), illetve a mobiltelefónia 
(34 százalék) lesz, a hagyományos 
vezetékes telefónia területén ugyan; 
akkor infláció alatti növekedés (S 
százalék) prognosztízálható. Előre. 
jelzések szerint az internetszolgálta- 
a hozzávetőlegesen 35 szá. 
kábeltévét 25 százalék. 
kal fog bővülni, 

Tavaly a hagyományos közcélú 

ivbeszélő-szolgáltatások piaca mint: 
egy 344 milliárd forint nagyságú 
volt, növekedése 5 százalékos lesz 
ebben az évben; így a távközlési 
Piac hagyományos vezetékes be. 
szédcélű szegmense 2001-ben 360- 
365 milliárd forintot tesz majd ki. A 
mérsékelt növekedés főbb tényezői 
áz ISDN-vonalak bekötési díjai, to. 
vábbá az erőteljesen megemelt havi 
előfizetési díjakból származó bevé 
telek lesznek. A beszédcélú forga 
lom növekedni fog, de ez nem 
lentételezi a — tarifacsökkenésből 
származó bevételkiesést. A nem 
közi hívásírányokban a. jelent 
díjesükkenés mellett — reális 
gelettséget jelent áz IP alapú hang 
átvitel (VoIP) is, hiszen re tőbb 
adatkommunikációs cég kínál ílyen 
típusú szolgáltatást. Bevétel alapján 
a szolgáltatók részesedéseiben szá 


nye 


montevő változás nem várható, mi; 
vel a pine úgyszólván , beállt 
A. mobhilpiac nagysága 2000-ben 
266 milliárd forintnyi, ami 32. szó 
kos növekedés az 1999-es 202 
milliárd forinthoz képest. Bevételek 
tekintetében a Pannon GSM lénye 
kében változatlan piaci részesedé 
sét. a Westel nagyobb 
tés a Vodafone visszasi 
figyelhetjük meg az ügyf 
számított értékekhez 
ennek oka az egy előfizetőre esi 
eltérő bevételekben keresendő. A: 
355 milliárd fc 
rintra becsülhető, 34 százalék 


orulását 


viszonyítva; 


idei pinc ni 


alomnövekedést . prognosztizálva, 
agyságrendíleg megegyezik 
yományos vezetékes távközlési 
zolgáltatásokból származó bevét 
lekkel. A pinci szereplők kt 
küzdelemben — meglepetések 
lyett — az idén megfigyelhető t 
denciák folytatódására lehet számi 
tani, a piaci részesedések érzékelhe 


tó változása nélkül 

2000-ben a magyar adatkommu 
níkációs piac értéke 52-55 milliárd 
forint volt. Ennek megközelítőleg a 
felér (51 százalék) képviseli a Ma 
táv, részesedése az altemarívok erő. 
södése miatt az év végére valószí 
nűleg valamelyest (50 százalékra) 
mérséklődik. Az  adatkommuniká: 
ciós megoldásokat kínáló távközlési 
szolgáltatók elsősorban a nagy- és 
középvállalatokra, valamint a leg 
Nagyobb — költségvetési 


intézmé. 


nyekre ő 
által a 
nyitnak 


bán a VolP és egyéb IP alapú szol. 
áhatászikkal, A kisvállalatok hoz- 
zájárulása a teljes adatkoramuniká- 
ciós bevételekhez egyelőre nem szá-" 
mottevő, azonban ezek a cégek sz4- 
mosságuknál fogva a jövőben bizo- 
"nyosan nagyobb súllyal szerepelnek 
majd A nagyobb gerinchálózat ka- 
pacitással rendelkező szolgáltatók 
hálózatukat a piac más, hálózattal 
nem bíró szereplői számára is ren 
delkezésre bocsátják, és ebből je 
lentős jövedelmük származik. Az 
adatkommunikációs piac ebben az 
Éxben várhatóan 40-45 százalékkal 


fog növekedni. 
aeránkdlReenti ST 


az év végére eléri 


milliárd forintot. A piac 


mérete 2 
hárd forintot 


ben elérheti a 110 ml; 


zpontosítánák. Mindazon- 
társaságok 


kisvállalatok felé, elsős 


or sek száma 235 ezerre volt tehető, ez 


COMPUTERNOR D-SZÁSAT 


35 százalékos bóvúlésnek felei meg 
1999-hez képest. A MO1-es évre 
ennél valamivet alacsonyabb, mint. 
egy 25 százalékos növekedés prog 
noszúzálható; eszerint az előfizeiók 
száma cz év végére 290 ezerrz né 
Az ISPAknek az intemesszolgál 

tatásból származó árbevétele, miz 


egy másfélszeresére növekedve. az 


ügyfélszámnál dinamikusabb b 


1999-es 9-10 milliárdról 14. 
liárd forintra nőtt, ami árai 
kos emelkedési jelent A a. 


gyobb 


17 


salására. számíthatnak. szonbar 
forgalommövekmény így n elérheti 
235 százalék körüli értétz 

A 430 hazai kábeltetev 
ság közül 4 (a UFC, a Mats. 
Tv az EMKTV 
gálja 3 az cdőtizetők hároe 
töbet 


tahr 


2 FiberNet é 


18 


,, Előzetes 


jessasz EZHatT 
tox Phasct 2135 nyomtatók, jóllehet 
konkurens gyártók új termékei, 


igen 


§ 
rávilágít. hogy mi a hasonló- 
netikai" magyarázatn és a 


Alaplap, monitor, notesz 


tősen. alkalmi .konfigurá- 
cióval" ismerkedett ez alkalommal 
tesztiabarunk. Egy alaplap érkezett 
bemutatóra, s hogy képességei 
szemmel láthatóan érvényesülbes- 
senck, egy ugyancsak nálunk ven- 


dégeskedő monitort hívtunk segítsé- 
ül. Aztán még került egy notesz- 
gép is. ezt viszont már , természetes 
körülmények között", s nem az al- 
kalmi konfiguráció elemeként vizs- 
gáltuk meg 


Portálportékák 


Van valami közös a vállalati mtra- 
netekben, extranotekben és a portá- 
lokban: mindhárom megoldás spe- 


ciális információval, adatokkal látja 
el a cégek alkalmazottjait, illetve 
a külső partnereket. A portáloknak 
azonban számos előnyük van, struk- 
taráltabbak és sokkal inkább sze- 
mélyre szabhatók, mint akár az int- 
ranctek. akár az extranetek. Írásunk 
az előnyöket veszi számba 


Szeretetcsomagok 


Május 24-én a Sun Magyarország 
bejelentette, hogy eg! tás a 


nulni. Mindezek kapcsán talán nem 
haszontalan bizonyos távolságból 
áttekinteni a meglévő Sun StarOf- 
fice 5.2 ingyenes irodai integrált 
csomag és az új — a jövő egy, még 
meg nem határozott pontján megj 
lenő — OpenOffice 6.0 sorsát, piaci 
helyzetét és tulajdonságait 


Előrzetézset megrendetem a 
Computerworld-Számítástechnika 


remzetőzi ráormatkai hettapot [/ 


egyre 
térre 
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mozmány ree 


regysörer 


ÚIDG ferzesszőseet az esteícsmrekértnvsszakütönet 


10G Lapkiadó Kft. 
1) Bites, Poetzáékk 388 a Far: 289-5676 


példányban. 


6000 tonntén 
30XX tanntárt 


veszteséget 
és egészen elképesztő, 192 mul. 
Miárd dolláros nettó veszteséget 
prognosztizál (ez utóbbi bizo. 
fizetés vagyontárgyak értékének lo- 

isából származik), Ez is hozzá- 
járat ahhoz, hogy a vállalat a már 
korábban bejelentett 20 ezer mel. 
tert újabb 10 ezer alkalmazott el- 
bocsátását tervezi. A 30 ezer em. 
ber a Nortel dolgozóinak mint- 
gy 21 százalékát jelenti. A cég 
egyéb költségcsökkentő intézke- 
déseket ís bevezet, így például 
visszavonul a hozzáférési ter- 
mékek piácáról; ezek hatásától 
évente 3.5 milliárd dollár meg- 
takarítást várnak, 

Egyébként nem csupán a Nor- 
telt sújtja az amerikai piac ösze 
szeomlása: két fő riválisa, a Cis- 
co és a Juniper egyaránt profit- 
figyelmeztetést adott ki és ek 
bocsátásokat jelentett be, a Lu- 
cent pedig már hítelképességé- 
nek fenntartásáért küzd. /IDGNS. 
Boston) 


Kivonul a kisírodai és otthoni 
(SOHO) piacról a Xerox — je- 
lentette be a cég. Ez annyit tesz, 
hogy a Xerox a továbbiakban 
nem gyártja személyes használat 
ra szánt tintasugaras nyomtatóit 
és fénymásolóit, amelyeket job- 
bára Kiskereskedőkön keresztül 
adott el, Ugyanakkor a még hasz- 
nálatban lévő eszközökhöz to- 
vábbra ís kínálja a szolgáltatáso- 
kat, a támogatást És a pótalkatré- 
szeket. Minderre azért volt szük- 
ség, hogy a vállalat hatékonyab- 
ban foglalkozhasson a nagyobb 
növekedési lehetőséget ígérő iro- 
dai és nagy teljesítményű nyomta- 
tórendszerekkel. Korábban ugyan 
azt tervezték. hogy az üzletágat 
eladják egy befektetőnek, ám a 
gazdaság és a PC-piac meglor- 
Panása elriasztotta a lehetséges 
vásárlókat A SOHO-pincról a 
Xeroxnak 139 millió dolláros be- 
vétele származott 2001 első ne- 
gyedévében, ami teljes forgalmá- 
nak csupán 3 százalékát tette ki: 
ugyanakkor az ezen a piacon ke- 
letkezert veszteség elérte a 82 
millió dollárt. /DGNS. Boston) 


Veszteségre számít második 
pénzügyi negyedévében a Phi- 
lips Semiconductor. A cég köz- 
leménye szerint a veszteség elér- 
heti a 150 millió dollárt, miköz- 
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százalékkal bb 
gyártanak, (/DGNS, London) 
Csökkenteni kényszerült a má- 


ieroelectronics. 
Európa legnagyobb  félvezető- 
gyártója a számítógépes perifé- 
nák és a távközlési berendezé- 
sek iránt mutatkozó kereslet ha 
nyatlásával magyarázza a vártnál 
rosszabb eredményt. A módosí. 
tott előrejelzés szerint a június 
30-án véget érő három hó: 
a forgalom 1,55.1.6 milliárd dol- 
lár közt lesz, nem pedig az 1.65- 
1.8 milliárd dolláros sávban. 

A memórialapkák iránt még vi- 
szonylag jó a kereslet — ezekből 
többet adnak el, mint egy évvel 
korábban -, ám még így is keve- 
sebbet értékesítenek, mint 2007 
első negyedévében. A bruttó pro- 
fitráta 38 százalék körül lesz, ami 
alacsonynak számít. Ennek oka 
részben az, hogy a 6 hüvelykes 
félvezetőszeleteket gyártó üzem 
alacsony kihasználtsággal műkö- 
dik. (IDGNS, San Francisco) 


2001-ben előreláthatólag 55 szá- 
zalékkal esik vissza a DRAM- 
piac forgalma. A Datagucst fel- 
mérése szerint ennek legfőbb oka 
a memónák árának drasztikus 
csökkenése; a 2000. évi 31.5 
liárd dolláros forgalom idén vár- 
hatóan csak 14 milliárdos lesz. 
Az eladott darabszám, illetve ka- 
Pacitásmennyiség ugyanakkor je- 
lentősen nő, hiszen az árak 12 
hónap alatt 80 százalékkal csök- 
kentek. Az elemzők szerint a vál- 
tozások oka, hogy a gyártók ab- 
normálisan nagy memóriagyártó 
kapacitása összegződött a csök- 
kenő PC-kereslettel, Februárban 
4.5 dollár körüli áron lehetett el- 
adni a 128 megabájtos DRAM-ok 
magáramkörét, ma viszont a 
gyártók örülnek, ha az eladási ár 
nem megy le sokkal a 2.5 dollár 
alá, hiszen 3 dollár a lupkák 
előállítási költsége. A szakértők 
szerint nem igazolódik be az ál- 
lítás, hogy a Windows XP meg- 
jelenése miatt mindenki siet meg- 
háromszorozni. számítógépeinek 
memóriáját: a tesztek szerint az 
XP sem igényel sokkal több tárat, 
mint a Windows 2000. (IDGNS, 
Boston) 
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lesek terjeszt megvásáruáható 14 dpaágázvaoka 
Fges szárak árz 250 Ft 


Mószaki verelő; Hidas kre - vu ág ha 
Thelate 476-GSA 
Nyomja a MESTERFRINT KIV 
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30 mifiáan adeamák. Belső kiszvlgálatosk, az II 
Nora Server infomácsos ez IDG tagyálalata kije 
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Továbbá vállalunk 
teljes nyomdai kivitelezést 
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displays ,, sony 
FD Trinitron 


korlátok között érzi magát? A Sony tudja a 
zülékei közül. Mindegyikük az FD 


Osabb, akkor válasszon Sony monitort! 
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